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Homologacdo da Camara Municipal

Para cumprimento do disposto no artigo 192 da Lei 65/2007, de 12 de novembro, e
com base na Diretiva relativa aos critérios e normas técnicas para a elaboracdo e
operacionalizacdo de planos de emergéncia de protecdo civil, Resolu¢cdo n® 25/2008
da Comissédo Nacional de Protecdo Civil, publicada no Didrio da Republica de 18 de
julho de 2008, cumpre-me enviar a V/Exa., para aprovacdo da Comissdo Nacional de
Protecdo Civil, o Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil (PMEPC), em
formato digital, elaborado pelo Servico Municipal de Protecdo Civil do concelho de
Santo Tirso homologado em reunido da Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC),

conforme ata, em anexo (ponto 2).

Com os melhores cumprimentos.

O Vereador,

Alberto Costa, Dr.



Parte Ii

Organiza¢do da Resposta

32



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTO TIRSO - Parte Il

1. Conceito de Atuacdo

Assegurar a criagdo das condicdes favordveis ao empenhamento rdpido, eficiente e
coordenado, ndo s6 de todos os meios e recursos disponiveis no concelho, como
fambém dos meios de reforco que venha a obter para operacdes de Protecdo Civil
em situacdo de emergéncia, incluindo as agcdes de prevencdo, procurando assim
garantir condicdes para prevenir riscos, atenuar ou limitar os seus efeitos e socorrer as

pessoas em perigo.

O Diretor do Plano Municipal de Emergéncia € o Presidente da Cémara Municipal de
Santo Tirso e, na sua auséncia, o Vereador com competéncia delegada, e assume a
Direcdo das atividades de Protecdo Civil, competindo-lhe como Presidente da
Cdamara Municipal presidir & CMPC, assegurando a conducdo e a coordenacdo das

mesmas.

E da competéncia do Presidente da Camara “dirigir, em arficulacdo com os
organismos da administracdo publica com competéncia no dominio da protecdo
civil, o servico municipal de protecdo civil, tendo em vista o cumprimento dos planos
de emergéncia e programas estabelecidos e a coordenacdo das atividades a
desenvolver naguele dmbito, designadamente em operacdes de socorro e assisténcia
na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe” (alinea v) do n® 1 do
artigo 35 da Lei n® 75/2013,de 12 de setembro).

O presidente da cé@mara municipal € a autoridade municipal de protecdo civil. E
competente para declarar a situacdo de alerta de dmbito municipal e € ouvido pelo
governador civil para efeito da declaracdo da situacdo de alerta de dmbito distrital,
quando estiver em causa a drea do respetivo municipio (Lei n.2 65/2007, de 12 de

novembro, Artigo 6.°) (ver parte IV, Seccdo |, ponto 2.2.).
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PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTO TIRSO - Parte Il

1.1. Comissdes de Protecdo Civil

As Comissdes de Protecdo Civil sGo os 6rgdos de coordenacdo em matéria de
protecdo civil, sendo compostas por elementos que auxiliom na definicdo e execucdo

da politica de protecdo civil.

E da competéncia da Comisséo Municipal de Protecdo Civil determinar o

acionamento do Plano, quando tal se justifique (Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro).

A Comissdo Municipal de Protecdo Civil de Santo Tirso, presidida pelo Presidente da
Cémara Municipal, funciona no edificio dos Pacos de Concelho de Santo Tirso, sito na
Praca 25 de Abril, 4780-373 Santo Tirso. Apresenta-se como local alternativo de
funcionamento, o edificio onde se encontra instalado o Servico Municipal de Protecdo

Civil, sito na Rua Dr. José Cardoso Miranda, 4780-451 Santo Tirso.

(Ver descricdo detalhada na Parte IV, seccdo |, ponto 2.1.)

Camara Municipal de Santo Tirso - Servico Municipal de Protecdo Civil 34



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTO TIRSO - Parte Il

2. Execuc¢do do Plano

A estrutura operacional é organizada de acordo com as seguintes dreas de
infervencdo bdsicas da organizacdo geral das operacdes (detalhadamente descritas

na Parte lID:

» Area de Intervencdo de Administracdo de Meios e Recursos (Gabinete de

Operacodes);
» Area de Intervencdo da Logistica:
» Area de Intervencéo das Comunicacoes;

= Area de Intervencé@o da Gestdo da Informacdo (Gabinete de Informacdo
PUblica);

= Area de Intervencéo dos Procedimentos de Evacuacdo;

» Area de Intervencdo de Manutencdo da Ordem Pablica;

= Area de Intervencdo dos Servicos Médicos e Transporte de Vitimas;
= Area de Intervencéo de Socorro e Salvamento;

= Area de Intervencdo dos Servicos Mortudrios.

A estrutura dos meios operacionais de resposta & emergéncia consta na Parte |V,

seccao lll, 1. “Inventdrio de Meios e Recursos”.

Orgdos da Direcédo

O Diretor do Plano Municipal de Emergéncia € o Presidente da Cémara Municipal de
Santo Tirso ou, na sua auséncia ou impedimento, o Vereador com competéncias
delegadas e assume a Direcdo das atividades de Protecdo Civil, competindo-lhe

como Presidente da CMPC assegurar a condu¢cdo e a coordenacdo das mesmas.
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PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTO TIRSO - Parte Il

Esquema de organizacdo do PMEPC

ANPC/CNPC €----mmmmmmm e
informa
7 N
coos/corc |
i Gestdodahformacdo i e
Gabinete gle «— E
Informac¢cdo PUBliCQ@ |} | ____. '
TTTToTTTTTmmmTTTIIT TTTTTTTTTTTTT ! CMPC
Administracdo de meios e recursos ' — SMPC
""""""""""""""""""" ’ Apoia
Gabinete de
Operacoes -

. ! ) - ! ! ! ! ]
i Logistica ! i Comunicagdes|; Procedimentos!i Manutencdo ||  Servicos i Socomoe !I  Servicos !
: x || deevacuagdol; daOrdem || Médicose !; Salvamento i mortudrios |
i 3 | h Pdblica 1} Transporte de | (Primeira l :
: ¥ X ' X Vitimas ' Infervengdo) 1} !
: ¥ ¥ ¥ ¥ | | :
:_ | :_ ! :_ 1 :_ ! :| ::— 1
____________________________________________________ S S S
Entidades Coordenadoras
- Direfor do Todas gs Um elemento Um elemento Autoridade Um elemento Magistrado
Dep. de. areas ae de cada uma de cada uma concelhia de do comando do Ministério
Educacdo, infervencdo e f o N
Desporfo 6 gabinetes das forgas de das forgas de saude de cada Pdblico
Acdo Socidl. que compde seguranca seguranca corpo de
- Diretor do a , - presentes no presentes no bombeiros
Dep. Obras organizagao municipio municipio existente no
p. Lbre geral de N
Municipais operacoes municipio
E:De'feggdo.do | deste Plano
entro kegiona
de Seguranca
Social

Figura 4 - Organigrama do Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil

Fonte: Protecdo Civil, CMST, 2014.
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A articulacdo do presente Plano com outros Planos Municipais de Emergéncia de
Protecdo Civil do Distrito do Porto foi essencialmente promovida e favorecida pelo
Comando Distrital de Operacdes de Socorro do Distrito (CDOS) do Porto, permitindo a
tfroca de informacdes, a ajuda e colaboracdo intermunicipal na atualizacdo dos
Planos Municipais de Emergéncia de Protecdo Civil e consciencializacdo das principais

vulnerabilidades nos municipios vizinhos.
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2.1. Fase de Emergéncia

A fase de emergéncia caracteriza as acdes de resposta tomadas e desenvolvidas nas
primeiras horas apds um acidente grave ou catdstrofe e destina-se a providenciar,
através de uma resposta concertada, as condicdes e meios indispensdveis &

minimizacdo das consequéncias deles resultantes.

Acdes imediatas a adotar para protecdo de pessoas, bens e

ambiente
= Reunira CMPC;

= A CMPC aciona, ao nivel municipal, no dmbito da sua estrutura orgdnica e das
suas atribuicdes, os meios necessarios ao desenvolvimento das acdes de protecdo civil
e, aciona desde logo, o aviso ds populacdes em risco. Se necessdrio a CMPC atfiva o

Plano;

» Coordenar e promover a atuacdo dos meios de socorro, de modo a controlar o
mais rapidamente possivel a situacdo e prestar o socorro adequado as pessoas em

perigo, procedendo a sua busca e salvamento;
» Promover a avalia¢cdo da situacdo;

»  Manter-se permanentemente informado sobre a evolugcdo da situacdo, a fim de,

em tempo Ufil, promover a atuacdo oportuna dos meios de socorro;

= Difundir afravés da comunicacdo social ou por outros meios, os conselhos e

medidas a adotar pelas populacdes em risco;

»  Promover a evacuacdo dos feridos e doentes, para os locais destinados ao seu

tratamento;

=  Assegurar a manutencdo da lei e da ordem e garantir a circula¢cdo nas vias de
acesso, necessdrias para a movimentacdo dos meios de socorro e evacuacdo das

populacdes em risco;

= Coordenar e promover a evacuacdo das zonas de risco, bem como, as medidas

para o alojamento, agasalho e alimentacdo das populacdes evacuadas;

» [Informar o CDOS da situacdo e solicitar os apoios € meios de reforco que se

considerem necessArios.
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= Promover a coordenacdo e atuacdo dos orgdos e Agentes Municipais de

Protecdo Civil;
=  Promover as acdes de mortudria adequadas & situacdo;

»  Manter informado o escaldo superior de protecdo civil solicitando apoio sempre

gue necessArio;
= Disponibilizar verbas;

= Proceder a reposicdo dos servicos publicos essenciais.

Autoridade, entidades e organismos a notificar

Nas primeiras horas apds um acidente grave ou catdstrofe serd notificada uma
composicdo reduzida da CMPC, sempre presidida pelo Presidente da Cdamara

Municipal.

Dependendo da Natureza do acidente, e tal como foi referido na Parte |, ponto 7.1., a

composicdo reduzida da CMPC deve integrar:
Presidente da Camara Municipal ou o Vereador com competéncia delegada;
Coordenadora do SMPC/COM;
Gabinete de comunicacdo;

Coordenadores das dreas de intervencdo envolvidas nas operacoes,

dependendo da necessidade:

Coordenadores da drea de intervencdo de socorro e salvamento,

especificamente os corpos de bombeiros da drea ou dreas afetadas;

Coordenadores da drea de intervencdo de procedimentos de
evacuacdo e manutencdo da ordem publica, especificamente as forcas

de seguranca da drea ou dreas afetadas;

Coordenadores da drea de intfervencdo da Logistica - Diretor do
Departamento de Desporto, Educacdo, Cultura e Acdo Social; Diretor do
Departamento de Obras Municipais e representante dos Servicos de

Seguranca Social e Solidariedade;

Coordenadores da drea de infervencdo de Servicos Médicos e

Transporte de Vitimas - Autoridade Concelhia de Sadde;
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. Coordenador da drea de intervencdo dos Servicos Mortudrios -

Magistrado do Ministério Pdblico.

Dependendo da natureza do acidente e drea geogrdfica afetada ou temdtica a

tratar, constituem também a CMPC reduzida:

. Gabinetes técnicos do servico municipal de protecdo civil adequados

natureza do acidente.
- Autoridades, entidades ou organismos adequados & natureza do acidente;

- Representante da(s) Junta(s) de freguesia afetada(s).

Entidades intervenientes face a tipologia do risco que determinou

a ativacdo do plano

Tipologias de Risco Principais Entidades Intervenientes

Acidentes Industriais Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Associacdo Comercial e Industrial de Santo Tirso
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal de Santo Tirso
- SMPC

Acidentes graves de trafego
ferrovidrio

Corpos de Bombeiros

Guarda Nacional Republicana

Policia de Seguranca Publica

Policia Municipal

Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.

Centros de Saude

Unidades de Saude

INEM

Cdamara Municipal de Santo Tirso
- SMPC

CP - Comboios de Portugal

REFER - Rede Ferrovidria Nacional

Acidentes graves de trafego
rodovidrio

Corpos de Bombeiros

Guarda Nacional Republicana

Policia de Seguranca Publica

Policia Municipal

Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.

Centros de Saude

Unidades de Saude

INEM

Cdamara Municipal de Santo Tirso
- SMPC

EP (Estradas de Portugal)

¢ BRISA

e Ascendi
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Tipologias de Risco

Principais Entidades Intervenientes

Cheias

Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal de Santo Tirso
- SMPC

Colapso de estruturas

Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal
- Departamento de Obras
Municipais
- SMPC

Deslizamentos

Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal
- SMPC

Incéndios florestais

Corpos de Bombeiros
Sapadores florestais
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdéamara Municipal

- SMPC/GTF

Incéndios urbanos

Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Saude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal
- SMPC
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Tipologias de Risco Principais Entidades Intervenientes

Transporte de mercadorias perigosas Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Salude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal
- SMPC
EP (Estradas de Portugal)
¢ BRISA
Ascendi

Secas Corpos de Bombeiros
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Salde
Unidades de Saude
INEM
Céamara Municipal
- SMPC
e Cruz Vermelha Portuguesa - NUcleo de Santo
Tirso

Sismos Corpos de Bombeiros
Guarda Nacional Republicana
Policia de Seguranca Publica
Policia Municipal
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
Centros de Salude
Unidades de Saude
INEM
Cdamara Municipal
- SMPC
e Cruz Vermelha Portuguesa - NUcleo de Santo
Tirso
Tabela 1 - Entidades intervenientes face a tipologia do risco que determinou a ativagcdo do plano.

Critérios para mobilizacdo de meios e recursos

*Os meios e recursos ufilizados para prevenir ou enfrentar os riscos de acidente ou
catdstrofe sdo os previstos no plano de emergéncia de protecdo civil (constam da
parte IV, seccdo lll, ponto 1) ou, na sua auséncia ou insuficiéncia, os determinados

pela autoridade de protecdo civil que assumir a direcdo das operacdes.

E dada preferéncia & utilizacéo dos meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de

meios e recursos privados.

A utilizacdo de meios e recursos € determinada segundo critérios de proximidade e de
disponibilidade” (Artigo 10.2, Lei n.2 27/2006 de 3 de julho).

(Carta 2 — Carta de localizacdo dos Equipamentos que Asseguram a Protecdo Civil, no
Concelho de Santo Tirso e Carta 3 — Carta de Alojamento/Acolhimento da Populacdo

em Situacdes de Emergéncia).
(Ver descricdo detalhada sobre situacdo de alerta, Parte IV, Seccdo |, ponto 2.2.).
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2.2. Fase de Reabilitacdo

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de acdes e medidas de
recuperacdo destinadas & reposicdo urgente da normalizacdo das condicdes de vida
das populacdes atingidas, ao rdpido restabelecimento das infraestruturas e dos
servicos publicos e privados essenciais (fundamentalmente as infraestruturas de
abastecimento de dgua, saneamento bdsico, energia, comunicacdes e acesso) e d

prevencdo de novos acidentes.

EstGdo assim fipificadas as acdes a concretizar e identificadas as autoridades,
enfidades e organismos a envolver nas operacdes de normalizacdo das condicdes de

vida.

Compete & CMPC, ouvidas as dreas de intervencdo que integram este PMEPC, definir
a cadeia de responsabilidades dos organismos e entfidades a envolver nas operagdoes
de reposicdo das condicdes de vida normal, sem prejuizo das hierarquias e comandos

proprios de cada um desses organismos e entidades.

abastecimento de dgua e energia;
REN, Gasodutos, S.A.

Aguas do Noroeste

Indagqua Santo Tirso/Trofa

Associacdes Humanitdrias de Bombeiros
Voluntdrios

Guarda Nacional Republicana

¢ Policia de Seguranca Publica

e Policia Municipal

Principais
Acdes a concretizar Autoridades/Entfidades/Organismos
Intervenientes
Adotar as medidas necessdrias a urgente e Camara Municipal
} , - - SMPC
normalizagdo da vida das populacdes - Departamento de Obras Municipais
o . e EDP
atingidas, procedendo ao restabelecimento, o « Portugal Telecom
P - , T Vodafone
mais rapido possivel, dos servicos publicos : VN
essenciais, fundamentalmente os relativos ao * Opfimus . o
* Estagdo dos Correios e Telecomunicagdes
e EDP GAS
L]
L]
L]
L]
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Principais
Acdes a concretizar Autoridades/Entfidades/Organismos
Intervenientes
Promover condi¢cdes para o regresso das e Camara Municipal
-SMPC

populacdes, bens e animais deslocados, a - Departamento de Obras Municipais
, - e - - Departamento de Planeamento e
inspecdo de edificios e estruturas e a remo¢do Ambiente

e Operadores privados de fransporte

¢ Associagdes Humanitdrias de Bombeiros
Voluntdrios

e Guarda Nacional Republicana

¢ Policia de Seguranca Publica

¢ Policia Municipal

de destrocos ou entulhos;

Promover a demolicdo, desobstru¢do e e Camara Municipal
-SMPC
remoc¢do dos destrocos ou obstdculos, a fim de - Departamento de Obras Municipais
. - \ . ¢ Associa¢des Humanitdrias de Bombeiros
restabelecer a circulagdo e evitar perigos de Voluntdrios

e Guarda Nacional Republicana

desmoronamentos; ¢ Policia de Seguranca Publica

¢ Policia Municipal
Proceder & andlise e quantificacdo dos danos ¢ Camara Municipal
pessoais e materiais, com o objetivo de obter - SMPC

- Departamento de Obras
informacodes destinadas a apoiar as atividades Municipais
' B . o Associagdes Humanitdrias de Bombeiros
das forcas de intervencdo, a determinar Voluntdrios
o ) ¢ Guarda Nacional Republicana

prioridades quanto ao restabelecimento das « Policia de Seguranca Publica

. . - . ¢ Policia Municipal
vias de circulacdo e das redes publicas

essenciais, e, ainda, a estimar os prejuizos

causados pela emergéncia;

Tabela 2 - Acdes a concretizar na fase de reabilitacdo e autoridades/entidades /organismos a envolver.
Fonte: CMST
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3. Articulacd@o e Atuacdo de Agentes, Organismos e Entidades

Entidade /Orgéo

Tarefas

Copos de Bombeiros

Integram a drea de intervengdo de Socorro e Salvamento

“Tém como escopo principal a protecdo de pessoas e bens,
designadamente o socorro de feridos, doentes ou ndufragos, e a extingdo
de incéndios, detendo e mantendo em atividade, para o efeito” (Lei n®
32/2007, de 13 de agosto).

Sapadores Florestais

Integram a drea de interven¢do da Logistica e Socorro e Salvamento
Acdes de silvicultura preventiva, de sensibilizacdo das populagdes, de
vigildncia, primeira intervencdo e apoio ao combate.

Cruz Vermelha
Portuguesa - NUcleo de
Santo Tirso

Infegra a drea de intervencdo da Logistica

Colabora nas acdes de busca e salvamento, de primeiros socorros e
mortudria;

Participa nas ac¢des de apoio social e bem-estar das populacdes, em
situacdes de emergéncia.

Guarda Nacional
Republicana

Policia de Seguranca
Pdblica

Policia Municipal

Integram a drea de interven¢cdo de Manuten¢do da Ordem Publica
Asseguram as acdes de manutencdo da Lei e da Ordem, o controlo de
fréfego e de acessos bem como a segurang¢a das populacdes e dos seus
bens;

Coordenam a movimentagcdo de populagcdes e apoia as agdes de
Mortudria;

Cémara Municipal de
Santo Tirso

- Gabinete de
Comunicacdo

- Departamento de
Obras Municipais

- Departamento de
Desporto,
Educagdo, Cultura e
Acdo

Social
Departamento de
Planeamento e
Habitacdo

- Servico Municipal de
Protecdo Civil

-SMPC e Area de
Sadde e Seguranga no
Trabalho

- Diviséo de Gestdo
Financeira

Apoiam, quando solicitados pela CMPC, outras forcas intervenientes.

E responsdvel por todas as acdes de protecdo civil a nivel municipal;
Disponibiliza meios humanos e materiais ou requisita-os, se necessdrio,
para fazer face a situagdo de emergéncia.

Coordena o Gabinete de Informagdo Publica;

Prepara a informacdo geral sobre a emergéncia a divulgar das
populacdes;

Promove a difusGdo dessas informagdes através de comunicados
divulgados pelos OCS.

Infegra a drea de intervencdo da Logistica.

Promove a execucdo de todas as obras que possam afetar a seguranga
dos cidaddos em geral e de circulacdo em particular;

Vistoria e inspeciona construcdes e obras que possam afetar a seguranca
dos cidaddos.

Colaboram com a drea de infervencdo da Logistica apoiando as acdes
de gestdo de abrigos, pesquisa de desaparecidos, gest@do de campos de
desalojados e na distribuicdo de bens, alimentacdo, roupas e agasalhos.

Garante o funcionamento da CMPC no dmbito do planeamento
operacional e da informacdo publica;

Coordena as agdes de avaliagcdo da situacdo;

Coordena e mantém o funcionamento do Centro de Operagdes.

Integra a drea de intervencdo da Logistica, colaborando nas tarefas
intrinsecas & sua competéncia de atuacdo.

Integra a drea de intervencdo da Logistica e é responsdvel pela gestdo
administrativa e financeira, inerentes & mobilizagdo, requisicdo e utilizagdo
dos meios e recurso Uufilizados aquando do plano municipal de
emergéncia
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Entidade /Orgdo

Tarefas

¢ Irmandade e Santa Casa da
Misericérdia de Santo Tirso

Colabora com a drea de intervencdo da Logistica, apoiando as
acdes de gestdo de abrigos, pesquisa de desaparecidos, gestdo
de campos de desalojodos e na distribuicdo de bens,
alimentacdo, roupas e agasalhos.

¢ Delegacdo de Salude

Infegra a drea de intervencdo da Salde e Evacuacdo
Secunddria e a drea de intervenc¢do da Logistica.

E responsdvel pela sanidade dos locais, incluindo a vacinagdo e,
em colaboragdo com a autarquia, promove desinfegdes, ou
incineracodes;

Coordena as agdes de salde publica, nomeadamente, o
controlo de doengas transmissiveis;

Organiza um registo das notas e informa as autoridades
competentes.

¢ Centro Hospitalar do Médio Ave,
E.P.E.

Integra a drea de intervencdo da Sadde e Evacuacdo
Secunddria

Presta cuidados de saldde hospitalares;

Assegura o funcionamento dos Servicos de Urgéncia;

Prepara planos de emergéncia especificos para situacdes de
acidentes graves ou catdstrofe.

e INEM

Infegra a drea de intervencdo da Salde e Evacuacdo
Secunddria

Coordena todas as atfividodes de salde em ambiente
préhospitalar, a tiagem e evacuagdes primdrias e secunddrias, a
referenciocdo e transporte para as unidades de salde
adequadas, bem como a monfagem de postos médicos
avangados. Cabe fambém ao INEM a friagem e o apoio
psicoldégico a prestar As vitimas no local da ocorréncia, com vista
a sua estabilizagdo emocional e posterior referenciagcdo para as
entidades adequadas.

e Cenfros de Saude
¢ Unidades de Salude

Infegra a drea de intervencdo da Salde e Evacuacdo
Secunddria

Organizam e mantém atualizadas listagens de médicos ou outros
técnicos de salde;

Disponibilizam médicos, ou outros técnicos de saude, que residam
no concelho, no cumprimento das acdes que Ihes sejam
distribuidas;

Colaboram e reforcam as ac¢des de prestacdo de cuidados de
sadde e socorro nos postos de friagem, e nos hospitais de
campanha bem como na prestacdo de cuidados de sadde
hospitalar.

e Juntas de Freguesia

1. Prevencdo

Procedem ao levantamento das varias situagdes de risco coletivo
com maior possibilidade de ocorréncia na sua autarquia;
Colaboram nos programas de sensibilizacdo das populagdes.

2. Plaoneamento

Colaboram com os SMPC nos exercicios e treinos da PMEPC com o
objetivo de sistematizar e rotinar procedimentos.

3. Socorro

Cedem as suas instalagcdes ou promovem contactos com outras
Entidades ou Organismos da Freguesia para a cedéncia das suas
instalagcdes para a instalagcdo da CMPC, para o alojamento de
desalojados, para a recolha de roupas, alimentos ou outros bens
de apoio, para as acdes de mortudria e identificacdo e
encaminhamento de voluntdrios ou benévolos.

¢ Associacdo Comercial e Industrial
de Santo Tirso

Colaboram com meios préprios com a drea de intervencdo da
Logistica, em especial, nas agdes relativas a armazéns grossistas de
bens e locais de armazenagem.

¢ Delegacdo do Centro Regional
de Seguranca Social

¢ Delegado do Instituto de
Emprego e Formagdo Profissional
de Santo Tirso

¢ Direcao de servicos da regido
norte de educacdo

Integram a drea de intervenc¢do da Logistica, colaborando atfravés
dos seus meios e recursos em diversas tarefas a nivel de logistico.
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Entidade /Orgdo Tarefa

Mantém a CMPC informada do estado das estradas e caminhos
de ferro e seus condicionamentos;

e EP (Estradas de Portugal) \ - . e .

e BRISA I?roced_em a desobstru¢cdo e reparacdo dos itinerdrios necessarios

o Ascendi as acdes de socorro e em caso de necessidade organizam
- . itinerdrios alternativos;

e REFER - Rede Ferrovidria Nacional

Apoiam o SMPC de Santo Tirso, disponibilizando os meios possiveis
para outras acdes que lhe forem atribuidos.

Planear e disponibilizar, a pedido da CMPC e depois de obftida a
necessdria autorizagdo da REFER, os meios de transporte
ferrovidrios  possiveis, constituindo comboios logisticos e/ou
sanitdarios, para transporte de pessoas e mercadorias, em
evacuacdo ou reforco.

e CP - Comboios de Portugal

Asseguram o transporte entre os diversos pontos do concelho e os
concelhos limitrofes;
No caso de interrupcdo dos itinerdrios principais organiza, logo que
e Operadores privados de possivel, transportes por vias alternativas;

fransporte Prestam apoio & drea de interven¢cdo da Manuteng¢do da Lei e da
Ordem e Movimentacdo das Populagdes e a drea de intfervencdo
da Saude e Evacuagdo Secunddria no transporte de populagoes,
Colaboram no transporte de meios de apoio.

EDP

Portugal Telecom
Vodafone

T™MN

Optimus Prestam apoio em meios humanos e materiais, nomeadamente,
Estacdo dos Correios e em acgdes de restabelecimento de energia elétrica, dagua,
Telecomunicacdes comunicagoes telefonicas e fornecimento de gads.

EDP GAS

REN, Gasodutos, S.A.
Aguas do Noroeste
Indaqua Santo Tirso/Trofa

Apoiam as acdes de organizagdo de abrigos e de bem-estar das
populagdes, de pesquisa de desaparecidos, de gestdo de campos
de desalojados e na distribuicdo de bens, roupas e agasalhos.

¢ Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social

Prestam apoio, quando solicitado, com meios humanos e
materiais, designadamente, no acolhimento de desalojados,
distribuicdo de roupas e alimentos.

¢ Associacdes e Coletividades de
Cultura e Desporto

Promovem a seguran¢a e evacuagdo ordenada da populagcdo
escolar;
Disponibilizam as respetivas instalacdes sempre que a CMPC as
solicite.

e Escolas

Integram a drea de intervencdo da Logistica e executa as missdes
e Corpo Nacional de Escutas que Ihe forem determinadas, dentro das suas capacidades, pelo
Diretor do Plano.

Colaboram com meios humanos e matericis em reforco das
comunicagdées de emergéncia constantes do Plano de
Telecomunicag¢des anexos ao PMEPC;

Colaboram na divulgacdo do alerta as populagdes difundindo os
comunicados emitidos pela CMPC;

e RAdios Amadores Divulgom medidas de autoprotecdo para as populacdes bem
e OCS Concelhios como toda a informagdo que seja Util e que se encontre
disponivel;

Colaboram na divulgacdo de instru¢des relativas & localizacdo de
postos de friagem, aos abrigos para desalojados, as zonas de
concentracdo e aos itinerdrios que as populagdes podem ou ndo
utilizar.

Tabela 3 - Agentes, Entidades e Organismos que tém especial dever de cooperacdo numa operacdo de
Protecdo Civil.
Fonte: Protegdo Civil, CMST, 2014.
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3.1. Missdo dos Agentes de Protecdo Civil

3.1.1. Fase de Emergéncia

Corpos de bombeiros: desenvolvem acdes relacionadas com o combate a incéndios,
0 socorro as populacdes em caso de incéndios, inundacdes, desabamentos e, de um
modo geral, em todos os acidentes, o socorro a ndufragos e buscas subaqudticas, e o
socorro e fransporte de acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar, no

admbito do sistema integrado de emergéncia médica.

Forcas de seguranca (GNR e PSP): promovem a seguranca dos cidaddos e da
protecdo da propriedade, isolamento de dreas, controle de trafego rodovidrio e
restricdes de circulacdo, detecdo, investigacdo e prevencdo das atividades
criminosas, operacdes de busca, salvamento e evacuagcdo, operagcdes de seguranga

no teatro de operacdes e abertura de corredores de emergéncia/evacuacdo.

INEM: coordena todas as atividades de saude em ambiente pré-hospitalar, a triagem
e evacuacodes primdrias e secunddarias, a referenciacdo e transporte para as unidades
de saude adequadas, bem como a montagem de postos médicos avancados. Cabe
também ao INEM a triagem e o apoio psicoldégico a prestar as vitimas no local da
ocorréncia, com vista a sua estabilizacdo emocional e posterior referenciacdo para as

entidades adequadas.

Autoridade Concelhia de Saude

= Assegura a constituicdo de uma Unica cadeia de comando, para dreas de
intervencdo médico-sanitdrias;
= Coordena a triagem e evacuacdo de sinistrados, através da montagem de

Centros Avancados de Triagem e Socorro;

» Coordena a evacuacdo de sinistrados dos Centros de Triagem para as

estruturas hospitalares;

= Mobilza o pessoal médico, paramédico, de enfermagem e farmdcia
indispensdavel ao cumprimento das acdes e ao reforgco das estruturas médicas

dos Servicos de Urgéncia;
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= Coordena toda a acdo veterindria.

Centros de Saude e Unidades de Satide: Disponibilizam médicos, ou outros técnicos de
saude, que residam no concelho, no cumprimento das acdes que lhes sejam
distribuidas.

Sapadores Florestais: Exercem funcdes de vigildncia, primeira intervencdo e apoio ao

combate aincéndios florestais.

Cruz Vermelha Portuguesa: exerce a sua intervencdo no dmbito do apoio, busca e
salvamento, socorro, assisténcia sanitdria e social, colaborando na evacuacdo,
fransporte de desalojados e ilesos, na instalacdo de alojamentos tempordrios bem
como na montagem de postos de triagem, no levantamento de feridos e caddveres,
no apoio psicossocial e na distribuicGo de roupas e alimentos as populacdes

evacuadas.

Cdamara Municipal de Santo Tirso - Servico Municipal de Protecéo Civil

= Define medidas de protecdo relativamente ds populacdes, aos animais e aos

bens culturais;
= Garante aligacdo e coordenacdo entre as dreas de intervenientes no PMEPC;
*  Mantém um registo da evolucdo da situacdo;

» Estabelece as ligacdes com o CDOS ou o CDPC para o manter informado

sobre a situacdo e solicitar, se necessdrio, 0s meios e recursos adicionais;
» Organiza a rede de comunicagoes;
= Dirige as comunicagoes de radios de vdarios 6rgdos;

= Transmite as dreas de intervencdo e organismos executantes as ordens do

Diretor do Plano.
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Cdamara Municipal de Santo Tirso - Gabinete de Comunicacdo da Camara Municipal

de Santo Tirso

» Centraliza, coordena e preparara a informacdo geral sobre a emergéncia e

difunde comunicados oficiais sobre a evolugdo da situacdo;

* Promove atfravés dos Orgdos de Comunicacdo Social, designadamente as
Radios Locais, a difusdo de instrucdes, conselhos e informacdo geral as
populacdes, desenvolvendo uma atuacdo adequada tendo em vista a

mMinimizacdo dos riscos.

Céamara Municipal de Santo Tirso - Departamento de Desporto, Educa¢do, Cultura e
Acdo Social e Servico Municipal de Protecdo Civil; Irmandade e Santa Casa da
Misericérdia de Santo Tirso; Associacdo Comercial e Industrial de Santo Tirso; Delegado
do Centro Regional de Seguranca Social; Delegado do Instituto de Emprego e

Formacgao Profissional de Santo Tirso.

»  Mantém informado a CMPC do evoluir da situacdo.
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3.1.2. Fase de Reabilitacdo

Corpos de bombeiros:
= Executam medidas necessdrias a normalizacdo;

» Promovem condicdes para o regresso das populacdes, bens e animais
deslocados, a inspecdo de edificios e estruturas e a remocdo de destrocos ou

enfulhos;

= Promovem a demolicdo, desobstrucdo e remoc¢do dos destrocos ou
obstaculos, a fim de restabelecer a circulacdo e evitar perigos de

desmoronamentos;

* Procedem & andlise e quantificacdo dos danos pessoais € materiais, com o
objetivo de obter informacdes destinadas a apoiar as atividades das forcas de
intfervencdo, a determinar prioridades quanto ao restabelecimento das vias de
circulacdo e das redes publicas essenciais, e, ainda, a estimar os prejuizos

causados pela emergéncia;

= Desenvolvem acdes relacionadas com a prevencdo e o combate aincéndios.

Forcas de seguranca (GNR e PSP):
» Executam medidas necessdrias & normalizacdo;

* Promovem condicdes para o regresso das populacdes, bens e animais
deslocados, a inspecdo de edificios e estruturas e a remocdo de destrocos ou

entfulhos;

= Promovem a demolicdo, desobstrucdo e remocdo dos destrocos ou
obstaculos, a fim de restabelecer a circulagcdo e evitar perigos de

desmoronamentos;

* Procedem & andlise e quantificacdo dos danos pessoais € materiais, com o
objetivo de obter informagdes destinadas a apoiar as atividades das forcas de
intfervencdo, a determinar prioridades quanto ao restabelecimento das vias de
circulacdo e das redes publicas essenciais, e, ainda, a estimar os prejuizos

causados pela emergéncia;

=  Atuam no sentido de preservacdo da seguranca dos cidaddos e da protecdo

da propriedade, isolamento de dreas, confrole de frafego rodovidrio e
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restricdes de circulacdo, detecdo, investigacdo e prevencdo das atividades

criminosas.

INEM e demais servicos de salde:

» Executam medidas necessdrias d normalizacdo;

Sapadores Florestais:
= Executam medidas necessdrias  normalizacdo;

= Readlizam atividades de prevencdo dos incéndios florestais, através de acoes

de silvicultura preventiva;
» Exercem ainda func¢des de vigildncia e operacdes de rescaldo;

=  Promovem a sensibilizacdo do publico para as normas de conduta em matéria

de agdes de prevencdo, do uso do fogo e da limpeza das florestas.

Cruz Vermelha Portuguesa:
» Executa medidas necessdrias & normalizacdo;
» Colabora na evacuacdo, transporte de desalojados e ilesos,

= Colabora na instalacdo de alojamentos tempordrios bem como na montagem

de postos de triagem:;

» Auxilia no levantamento de feridos e caddveres, no apoio psicossocial e na

distribuicdo de roupas e alimentos ds populacdes evacuadas.

Autoridade Concelhia de Saude

* Implementa e coordena acdes de higiene e salde publica, principalmente
através de acdes de controlo de doencas transmissiveis e da qualidade dos
bens essenciais e da desinfegcdo, desinfestacdo e incineragcdo de animais

mortos, caddveres e detritos nocivos;

= Coordena as acdes de mortudria, definindo Locais de Reunido de Mortos e

nmorgues provisorias;
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= Avalia e coordena as acodes tendentes a garantir o fornecimento de dgua

potavel, alimentacdo e medicamentos, em bom estado de utilizacdo.

Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
» Presta cuidados de sadde hospitalares;

=  Assegura o funcionamento dos Servicos de Urgéncia.

Centros de Saude e Unidades de Salude

= Colaboram e reforcam as acdes de prestacdo de cuidados de salude e
socorro nos postos de triagem, e nos hospitais de campanha bem como na

prestacdo de cuidados de salde hospitalar.

Juntas de Freguesia

» Cedem as suas instalagdes ou promovem contactos com outras Enfidades ou
Organismos da Freguesia para a cedéncia das suas instalacdes para a
instalacdo da CMPC, para o alojamento de desalojados, para a recolha de
roupas, alimentos ou outros bens de apoio, para as acdes de mortudria e

identifica¢cdo e encaminhamento de voluntdrios ou benévolos.

Céamara Municipal de Santo Tirso - Servico Municipal de Prote¢éo Civil

= Emite parecer sobre a evacuacdo das populacdes.

Camara Municipal de Santo Tirso — Departamento de Obras Municipais

=  Mantém atualizada a inventariacdo dos meios de transporte, obras publicas e

comunicagodes, necessarios em caso de emergéncia;

*» Procede ao restabelecimento da dgua. luz, telefones e saneamento com

prioridade para as estruturas de sadde.
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Cdamara Municipal de Santo Tirso - Gabinete de Comunicacdo da Camara Municipal

de Santo Tirso

= Colaboram na divulgacdo de instrucdes relativas & localizacdo de postos de
friagem, aos abrigos para desalojados, ds zonas de concentracdo e aos

itinerdrios que as populacdes podem ou ndo utilizar.

Camara Municipal de Santo Tirso - SMPC, Gabinete de Agua, Eletricidade e
Saneamento de Santo Tirso e Divisdo dos recursos humanos, drea da seguranca e

higiene no trabalho.

=  Apoiam na normalizagcdo de situacdes de dmbito ambiental e relacionadas

com abastecimento de dgua, residuos, seguranca e higiene no trabalho.
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3.2. Missdo dos Organismos e Entidades de Apoio

3.2.1. Fase de Emergéncia

Associacoes Humanitdrias de Bombeiros Voluntdrios (AHBV)

= Disponibilizam meios, recursos e pessoal para a efetiva montagem da Forca

Infegrada de Resposta;

=  Apoiam logisticamente a sustentacdo das operacdes de combate, na drea de

atuacdo prépria do seu CB, com o apoio do respetivo SMPC,

EDP

= Assegura o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica em situacdo

de emergéncia.

EDP Gas e REN, Gasodutos, S.A.

= Assegura o restabelecimento da distribuicdo de gds em situacdo de

emergéncia.

Estacdo de Correios e Telecomunicacdes de Santo Tirso

= Assegura o restabelecimento e o reforco das comunicacdes telefénicas, em

situacdo de emergéncia;

» Garante prioridades de acesso, em situacdo de emergéncia, aos enderecos

correspondentes a servicos e entidades essenciais;

= Colabora na reducdo/eliminacdo do trafego existente na zona de sinistro.

Estradas de Portugal, E.P.E.

*  Mantém os Postos de Comando Municipais informados da estrutura prépria de

manutencdo de vias e de recuperacdo e resposta em emergéncia.
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Rede Ferrovidaria Nacional (REFER EP)

= Disponibiliza a informa¢c&o constante nos diversos planos de emergéncia das

linhas, para a evacuacdo de sinistrados e prestacdo de socorro.

Comboios de Portugal (CP)

= Disponibiliza os meios ferrovidrios possiveis, para constituicdo de comboios para

a evacuacdo de pessoas € o tfransporte de mercadorias;

= Garante, na medida possivel, a organizacdo de comboios sanitdrios.

Organizacdo de Radioamadores e OCS Concelhios

= Intervém e atuam no dominio do apoio ds radiocomunicacoes de emergéncia,

de acordo com as suas proprias disponibilidades;

= Funcionam como observadores, que reportam através dos meios de rdadio,
para os centros decisores, para acionamento de meios de socorro e

salvamento;

* No cumprimento das missdes de apoio e assisténcia no dmbito de acidente

grave ou catdstrofe articula-se com os Postos de Comando montados.

Corpo Nacional de Escutas (CNE)

= |ntervém e atua nos dominios do apoio logistico, assisténcia sanitdria e social,

de acordo com as suas proprias disponibilidades;

= Reforca as equipas moveis de salde para apoio avancado ds acdes de

SOCOITO;

=  Apoia os postos de triagem e de socorros € hospitais de campanha, em estreita

articulagcdo com as autoridades de saude.

Aguqs do Noroeste, Indaqua Santo Tirso/Trofa e TRATAVE

» Garante a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para

eventuais necessidades extraordindrias de reposicdo do servico.

Direcdo Servicos da Regional de Educagdo, Estabelecimentos de ensino

»  Promovem a seguran¢a e evacuacdo ordenada da populacdo escolar.
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3.2.2. Fase de Reabilitacdo

Associacoes Humanitdrias de Bombeiros Voluntarios (AHBV)

= Disponibilizam as respetivas instalacdes sempre que necessario.

EDP

= Assegura a disponibilidade de dirigentes e técnicos operacionais de avaliacdo

das infraestruturas e redes elétricaos.

EDP Gads e REN, Gasodutos, S.A.

= Assegura a disponibilidade de dirigentes e técnicos operacionais de avaliacdo

das infraestruturas e redes de gas.

Telecomunicag¢des de Santo Tirso

= Assegura o restabelecimento das comunicacdes telefénicas.

Estradas de Portugal, E.P.E.

=  Assegura a conservacdo e a exploracdo da rede rodovidria nacional, com

principal énfase para a drea afetada;

=  Contribui, no dmbito das suas competéncias, para a articulagcdo entre a rede

rodovidria e outros modos de fransporte;

*  Promove a melhoria das condicdes de circulacdo e assegura a protecdo das

infraestruturas rodovidrias e a sua funcionalidade;

*  Mantém atualizado o registo e o diagndstico do estado de conservacdo do

patrimdnio rodovidrio nacional;

= Assegura a disponibilidade de dirigentes operacionais, com responsabilidade

nas infraestruturas afetadas.
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Rede Ferrovidaria Nacional (REFER EP)
= Gere e desenvolve a rede ferrovidria;

= Assegura a disponibilidade de técnicos e operacionais, com responsabilidade

nas infraestruturas afetadas;

»  Garante, em permanéncia meios matericis (maqguinaria pesada e ligeira de
frabalhos na via) e humanos (préprios ou de prestadores de servico), fora da

Zona de Intervencdo para manutencdo corretiva.

Comboios de Portugal (CP)

= Assegura a disponibilidade de dirigentes e técnicos operacionais.

Organizacdo de Radioamadores e OCS Concelhios

» Estabelecem e garantem autonomamente vias de comunicacdo,
recuperacdo e integracdo de outros meios e dispositivos de comunicacdo,
garantindo a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacdo das
forcas e organismos diversos empenhados, ou a empenhar, nas acoes

resultantes de acidente grave ou catdstrofe;

» Reabilitam e colocam em funcionamento equipamentos e meios técnicos

colapsados.

Corpo Nacional de Escutas (CNE)
=  Apoia no alojamento tempordrio e distribuicdo de alimentos;

= Colabora no isolamento de dreas, movimentacdo de populacoes,

comunicagdes de radio, apoio ndutico e busca de desaparecidos.

Delegacdo do Centro Regional da Seguranca Social

= Assegura e coordena as agdes de apoio social as populacdes, no dmbito da

acdo social, em articulagcdo com os vdarios setores intervenientes;
= Colabora com o INEM, no dominio do apoio psicolégico;

= Colabora na definicdo de critérios de apoio & populacdo;
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» Participa no planeamento e levantamento dos meios e recursos a utilizar;

= Assegura a constituicdo de equipas técnicas, para rececdo, atendimento e

encaminhamento, em articulacdo com os varios setores intervenientes;

» Participa nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos, designadamente

o fornecimento de bens e servicos essenciais;

= Colabora nas acdes de movimentacdo de populacoes.

Aguas do Noroeste, Indaqua Santo Tirso/ Trofa e TRATAVE

= Garante, na sua drea de jurisdicdo, o rdpido restabelecimento dos canais de

distribuicdo de dgua potdvel as populacdes afetadas;
= Garante reservas estratégicas e capacidades de prestacdo de servico;

» Garante a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para

eventuais necessidades extraordindrias de reposicdo do servico;
= Assegura a qualidade da dgua na rede;

= Repde, com cardter prioritdrio, a prestacdo do servico junto dos consumidores

finais.

Operadores Privados de Transportes

= Garante o apoio necessdrio as autoridades e forcas de resposta,
nomeadamente para o desenvolvimento de acdes de busca e salvamento, de

assisténcia médica e de outras consideradas necessdrias pelas autoridades;
=  Garante a intermodalidade entre operadores de transportes;

» Garante a disponibilidade da infraestrutura e a manutencdo da circulacdo do
material circulante, necessdria para manter os niveis de seguranca e conforto

dos passageiros;

»  Garante a articulacdo com as redes pesadas de fransportes coletivos e a rede

de fransporte individual.

Empresas de Obras Publicas

» Colabora na desobstrucdo das vias de comunicacdo da Zona de Intervencdo,

nomeadamente através da cedéncia de maquinaria pesada;
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= Assegura a disponibilidade de dirigentes e técnicos operacionais de avaliacdo

de infraestruturas.

Direcao de servicos da regiao norte de educacdo, Estabelecimentos de ensino
»  Promovem a seguranca e evacuagdo ordenada da populacdo escolar;

=  Disponibilizam as respetivas instalacdes sempre que a CMPC as solicite.

Instituicoes Particulares de Solidariedade Social e Associacdes Coletividades de

Cultura e Desporto

»  Apoiam as agdes de organizacdo de abrigos e de bem-estar das populacdes,
de pesquisa de desaparecidos, de gestdo de campos de desalojados e na

distribuicdo de bens, roupas e agasalhos.

Cdamara Municipal de Santo Tirso - Departamento de Desporto, Educagdo, Cultura e
acdo Social e Departamento de Planeamento e Ambiente; Irmandade e Santa Casa
da Misericérdia de Santo Tirso; Associagdo Comercial e Industrial de Santo Tirso;
Delegado do Centro Regional de Seguranca Social; Delegado do Instituto de Emprego

e Formacado Profissional de Santo Tirso

=  Promovem o estabelecimento de protocolos, com entidades fornecedoras de

bens e géneros para situacdes de emergéncia;

Colaboram nas agcdes de movimentacdo das populacdes afetadas.
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