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PROTOCOLO DE COOPERAGAO ENTRE O MUNICIPIO DE SANTO TIRSO E A
ASSOCIAGAO DAR ASAS A VIDA PARA A OPERACIONALIZAGAOQ DO SERVIGO
DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL E ACOMPANHAMENTO DOS
CONTRATOS DE INSERGAO DOS BENEFICIARIOS DO RENDIMENTO SOCIAL DE
INSERGAO

Outorgantes:

Primeiro: Alberto Manuel Martins da Costa, o qual outorga na qualidade de Presidente
da Camara Municipal de Santo Tirso, ao abrigo de competéncia propria prevista na
alinea a) do n.° 1 do artigo 35.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e em
representacéo do respetivo municipio, nos termos da alinea f) do n° 2 do
supramencionado artigo e diploma legal, pessoa coletiva territorial numero 501 306 870,
com sede na Praga 25 de Abril, Santo Tirso, adiante designado por MST. ==--mmmmemmmmmennmn

Segundo: Sara Cristina Correia Barros Soares, a qual outorga na qualidade de
Presidente da Diregdo da Associagdo Dar ASAS a Vida, com poderes para o ato, pessoa
coletiva n.° 502802685, com sede na Rua Prof. Sampaio de Carvalho n.° 25, 4780-533
Santo Tirso, adiante designada por ASAS.

Considerando que:

1. A Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, estabeleceu o quadro da transferéncia de
competéncias para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais,
concretizando os principios da subsidiariedade, da descentralizagdo administrativa e da
autonomia do poder local, no contexto de uma reforma administrativa orientada para a
aproximagdo das decisdes pulblicas aos cidad&os, a racionalizagdo da resposta
administrativa e a valorizacdo da capacidade de intervengéo dos municipios nos

dominios de maior proximidade social;

2. O Decreto-Lei n.® 55/2020, de 12 de agosto, concretizou essa transferéncia no
dominio da agdo social, atribuindo aos 6rg&os municipais competéncias no ambito do
servico de atendimento e de acompanhamento social de pessoas e familias em situagao
de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como no &ambito da celebragéo e
acompanhamento dos contratos de insergéo dos beneficiarios do Rendimento Social de

Insercéo, configurando uma mutag&o relevante na arquitetura institucional das respostas

sociais de base territorial; —

3. As Portarias n.° 83/2021 e n.°® 65/2021, ambas de 17 de margo, procederam &

regulamentagéo operacional necessaria em matéria, respetivamente, de Servico de
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Atendimento e de Acompanhamento Social e de acompanhamento da componente de
insercdo dos beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo, densificando
procedimentos, modelos de intervencdo, instrumentos técnicos e mecanismos de

articulaco institucional, sendo, por isso, o referencial normativo imediato da presente

contratualizacao;

4. Nos termos do n.° 4 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, o
exercicio da competéncia transferida para o Municipio, de assegurar o servico de
atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de
vulnerabilidade e exclus&o social, pode ser contratualizado com instituigbes particulares
de solidariedade social ou equiparadas, solugdo igualmente acolhida no quadro
regulamentar setorial;

5. Por seu turno, o artigo 25.° da Portaria n.® 65/2021, de 17 de margo, prevé
expressamente a possibilidade de celebragdo de protocolos especificos com instituicées
particulares de solidariedade social ou entidades equiparadas, com vista ao
desenvolvimento de agdes de acompanhamento dos beneficiarios do RSI, com o objetivo
de promover a sua autonomia e insercdo social e profissional, reforgando, assim, a

legitimidade e adequac&o juridica do presente instrumento;

6. A transferéncia de competéncias no dominio da acdo social ndo afasta, antes
pressupde, a necessidade de o Municipio assegurar um modelo de governacdo local
integrado, capaz de articular proximidade, capacidade técnica, conhecimento do
territorio, continuidade da intervencéo e controlo publico da execugio, razéo pela qual a
cooperagdo com entidades implantadas no concelho, dotadas de experiéncia

consolidada e de capital relacional com a comunidade, se apresenta como instrumento

adequado de boa administrac&o;

7. O servigo de atendimento e acompanhamento social constitui uma resposta puiblica
essencial de primeira linha, orientada para a deteg&o precoce de vulnerabilidades, para a
construgdo de diagnosticos sociais individualizados, para a contratualizacdo de
percursos de insercdo e para a mobilizacdo coordenada de recursos institucionais e
comunitarios, assumindo uma fungdo estruturante na prevengéo da pobreza, na reducéo

de situacbes de exclusdo e no fortalecimento da autonomia pessoal, familiar e

comunitaria;

8. A experiéncia colhida neste e noutros municipios demonstra a utilidade de protocolos
que, mantendo a coordenac&o municipal, atribuem & entidade parceira a execuc&o
técnica da intervengdo, preveem mecanismos de avaliagdo periddica, disciplinam o
acesso aos sistemas de informagdo, autonomizam financeiramente os custos da
resposta e estabelecem regimes claros de revis&o, suspensdo ou cessagdo, constituindo

esse acervo um referencial til de boas praticas administrativas;
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9. A ASAS tem assegurado no territdrio respostas de intervencao social relevantes,
dispondo de conhecimento acumulado das realidades locais, de experiéncia técnica no
acompanhamento de pessoas e familias em situagdo de fragilidade social e de
capacidade operacional suscetivel de ser mobilizada para a execugéo do SAAS e do
acompanhamento da componente de insercdo dos beneficiarios do RSI, em
complementaridade com a direcdo e supervisédo publicas cometidas ao Municipio; -—=-—---

10. A valorizagdo da experiéncia de intervengéio social ja adquirida no terreno, da
proximidade junto das populagdes e da estabilidade relacional com os destinatarios da
medida constitui um fator relevante de eficacia, continuidade e qualidade da resposta
social, especialmente num dominio em que a confianga institucional, a regularidade do

acompanhamento e a articulagéo interservigcos assumem importancia decisiva; --------—-—

11. A entidade parceira preenche, nos termos legais, os requisitos exigidos para a
celebragdo de acordo especifico e atribuicdo do apoio financeiro inerente,
designadamente no que respeita & natureza institucional, a regularidade da respetiva
situac&o contributiva e fiscal, ao cumprimento das obrigacbes declarativas e &

capacidade técnica para execugdo das agdes protocoladas, sem prejuizo da verificagéo

documental a realizar em sede de instrucdo procedimental;

12. Nos termos do artigo 6.°-A do Codigo dos Contratos Publicos, as regras da
contratacdo publica previstas na Parte Il daquele Coédigo néo séo aplicaveis a formagéo
dos contratos publicos que tenham por objeto a aquisicéo de servigos sociais e de outros
servicos especificos referidos no Anexo IX do mesmo Cdédigo, salvo quando o valor do
contrato seja igual ou superior ao limiar legalmente fixado, razéo pela qual, atenta a
natureza material das prestagbes em causa e o valor previsivel da contratualizagado, o
presente protocolo se enquadra no regime de excluséo ai previsto, sem prejuizo da

sujeicao aos principios gerais da atividade administrativa e da gestéo financeira pablica; -

13. A prossecugéo do interesse publico municipal, no dominio da ag&o social, reclama a
adogédo de instrumentos juridicos que permitam compatibilizar eficiéncia operacional,
legalidade, transparéncia, controlo financeiro, qualidade técnica da intervengéo e
responsabilizagio das entidades executantes, o que justifica a celebragéo do presente
protocolo com densificacdo adequada das obrigagbes, dos mecanismos de

monitorizagéo e dos pressupostos de financiamento;

Entre o MST e a ASAS é celebrado o presente Protocolo, que ambas as partes aceitam

e se obrigam a cumprir, nos exatos termos dos considerandos supra e das clausulas

seguintes:
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Clausula Primeira
Objeto

O presente Protocolo  de Cooperagéo tem por objeto definir os termos da
contratualizac@o do exercicio das competéncias no dominio da agéo social que foram
transferidas para o Municipio, nomeadamente de assegurar o servigo de atendimento e
acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e
exclus&o social, bem como de emergéncia social e 0 acompanhamento da componente
de inserc&o aos beneficiarios do RS| de acordo com o disposto no n.° 1 e 4 do artigo 10.°
do Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto.

Clausula Segunda
Ambito territorial e operacionalizagio da intervengio

1. O ambito territorial de intervencé@o da resposta social de SAAS abrange todo o

concelho de Santo Tirso.
2. Para o exercicio das competéncias previstas neste Protocolo a ASAS fica

responsavel pelo acompanhamento até 300 processos, que serdo distribuidos pelo

Municipio de Santo Tirso, que coordena este servico.
Clausula Terceira
Natureza do servigo

Com o presente Protocolo de Cooperacéo, a ASAS assume a obrigagéo de contratag&o
de recursos humanos necessarios para a constituicdo de uma equipa de intervengéo do
SAAS, a elaboragéo de relatérios de diagnostico social e acompanhamento, a proposta
de atribuico de prestacbes pecunidrias de carater eventual, em situagbes de caréncia
econdmica e de risco social, e ainda o acompanhamento dos acordos de intervencéo

social e dos contratos de insergéo dos beneficiarios de rendimento social de insercdo. ---
Clausula Quarta

Objetivos do servigo

S&o objetivos do SAAS:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou prestacdes sociais

adequadas a cada uma das situacdes;

b) Apoiar em situagdes de vulnerabilidade social;

c) Prevenir situagdes de pobreza e de exclusdo social;
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Clausula Quinta

Principios orientadores

O SAAS obedece, designadamente, aos seguintes principios:

1. Promocéo da insergéo social e comunitaria;

2. Contratualizagdo para a insercdo, como instrumento mobilizador da

corresponsabilizacéo dos diferentes intervenientes;
Personalizagao, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;

Intervencéo prioritaria das entidades mais proximas dos cidadaos,; ------=-=-m—mmmmmmn
Valorizag&o das parcerias para uma atuagéo integrada;

& o koW

Intervenc&o minima, imediata e oportuna.

Clausula Sexta

Atividades do SAAS

1. No SAAS sdo desenvolvidas as seguintes atividades:

a) Atendimento, informacgéo e orientagdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os
seus direitos, deveres e responsabilidades, bem como dos servigos adequados a

situacdo e respetivo encaminhamento, caso se justifique;
b) Acompanhamento, de modo a assegurar apoio teécnico, tendo em vista a prevengdo

e resolucéo de problemas sociais de cada pessoa & familia;
c) Informagéo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servicos
sociais que permitam as pessoas e familias o exercicio dos direitos de cidadania e

de participagao social;
d) Atribuicdo de prestagbes de caracter eventual com a finalidade de colmatar
situagdes de emergéncia social € de comprovada caréncia econémica; —---—-----—-—-----

e) Planeamento e organizacéo da intervengéo social;
f) Contratualizagdo no ambito da intervengao social;

g) Coordenacgao e avaliagdo da execugao das agdes contratualizadas;

M.022GR.VO1
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2.

3

Sempre que se justifique uma intervengdo complementar, devem ser acionadas, em
parceria, outras entidades ou sectores da comunidade vocacionadas para a

prestacdo dos apoios mais adequados, designadamente da seguranca social, salde,

educacao, justica, migractes, emprego e formagéo profissional.
Clausula Sétima
Coordenacao

A coordenacéo do servico de atendimento e acompanhamento social e do Nucleo
Local de Insergao (NLI), bem como a aprovacdo da atribuigdo das prestaces
pecuniarias de carater eventual s&o da responsabilidade do Municipio, a exercer

pelo presidente da respetiva camara municipal ou em quem este delegar a respetiva

competéncia.

O Municipio poderd, a qualquer momento, aceder, analisar, verificar e avocar todos

os processos confiados a ASAS.
A ASAS fornecera ao Municipio a identificacdo e curriculos dos/as técnicos/as

afetos/as a execucéo deste protocolo e indicara a pessoa que servira de interlocutor

com o Municipio.

Clausula Oitava

Recursos Humanos

A equipa técnica, a contratualizar pela ASAS, devera ser constituida no minimo por

dois/duas técnicos/as superiores com formagdo nas areas das ciéncias sociais ou

humanidades, um/a deles/as obrigatoriamente em servigo social, todos/as eles/as afetos

a tempo inteiro a esta resposta.

Clausula Nona

Competéncias da Equipa Técnica

A equipa técnica assegura, no ambito do SAAS, as seguintes atividades: -------------—-—---

a)

b)
c)

Atendimento técnico, informacéo e orientacdo de pessoas e/ou familias, tendo em
conta os seus direitos, deveres e responsabilidades, bem como a forma de acesso a
recursos, equipamentos e servigos sociais e outro(s), tendo em vista o exercicio dos

direitos de cidadania e participagéo social;
Avaliacdo e diagnodstico social com a participacgéo dos proprios (pessoas e familias);

Instrucdo, consulta e organizagdo do processo individual/familiar, nos termos
definidos no art.® 9.° da Portaria n.° 188/2014, de 18 de setembro, utilizando para o
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efeito o modelo informéatico, os procedimentos e as regras de utilizagéo definidas

pelo Instituto da Seguranga Social, I.P;
Cooperagédo e articulagdo com outras entidades e servicos da comunidade,
designadamente nas areas da seguranga social, do emprego e formacao
profissional, satide e educacdo que se revelem estrategicas para a prossecugao dos

objetivos de insercéo;
Articulagdo com as instituicdes publicas e privadas, que se constituam como
recursos adequados para a progressiva autonomia pessoal, social e profissional de

cada elemento da familia;
Encaminhamento tecnico, sempre gue se justifique, para outros servigos e recursos
adequados sempre que resultar da avaliagéo e diagndstico social a necessidade de

uma intervencao especifica em outra area de atuagao;
Celebracdo, acompanhamento e avaliagdo do Acordo de Interveng&o Social ou
Contrato de Insergéo, estabelecido com o/a titular e, se aplicavel o respetivo
agregado familiar, nos termos do disposto no art.® 10.° da Portaria n.° 188/2014, de

18 de setembro;
Disponibilizag&o ao/a titular e, se aplicavel, ao respetivo agregado familiar, de copia

do Acordo de Inser¢do Social ou Contrato de Insergéo, devidamente datado e

subscrito pelas partes outorgantes do mesmo;
Elaboracédo de propostas técnicas, devidamente fundamentadas, de atribuicdo de
prestacao de carater eventual com a finalidade de colmatar situagtes de emergéncia
social e de comprovada caréncia econémica, tomando como referencial o previsto no
Decreto-Lei n.° 120/2018, de 27 de dezembro;
Comunicacéo as entidades parceiras envolvidas no processo de intervengao social

das alteragbes que se verifiquem durante o processo de acompanhamento social; ---
Comunicacéo aos servigos competentes da Seguranga Social das alteragdes que se
verifiquem durante o processo de acompanhamento social de pessoas ou familias

beneficiarias de RSI;

Identificagéo de estratégias e metodologias de trabalho inovadoras;
Interlocugdo e promocgéo das relagdes interinstitucionais, com responsabilidades

sociais no territorio;
Avaliagdo continua do SAAS, possibilitando adaptagdes e modificagbes necessarias

a uma intervencao eficaz;
Participar nas reunides do SAAS e do Nicleo Local de Insergéo, cuja periodicidade

sera estabelecida pela coordenacéo.
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Clausula Décima
Financiamento

1. O Municipio assegura a ASAS o financiamento da execucdo do presente protocolo
no valor de €66.085,80 (sessenta e seis mil e oitenta e cinco euros e oitenta
céntimos) anuais para os custos com o0s recursos humanos e despesas gerais de
funcionamento da resposta, a pagar em tranches trimestrais. O pagamento sera
efetuado no primeiro més de cada trimestre.

2. Anualmente, o valor a transferir no ambito deste protocolo podera ser revisto em
fungéo do aumento dos valores transferidos para o municipio pela DGAL — Fundo de
Financiamento da Descentralizagao — respeitantes as rubricas SAAS e RSI. -—-----—--

Clausula 11.2
Acesso ao Sistema de Informagao

1. O acesso ao sistema de informacao especifico sera efetuado de acordo com os

perfis definidos para as respetivas funcdes, envolvendo apenas utilizadores

devidamente credenciados para o efeito.

2. O acesso é garantido pelo Instituto de Informatica da Seguranga Social, |.P.,

mediante identificagdo dos utilizadores autorizados pelo Municipio.
3. Os utilizadores com acesso autorizado devem assinar declarag&o na qual se

comprometam a assegurar a coeréncia dos dados registados, bem como a zelar pela

qualidade da informac&o inserida no sistema.
4. E obrigagio da ASAS comunicar ao Municipio a identificagéo dos utilizadores, bem

como quaisquer alteragdes (novos ou cessagao de utilizadores).
5. E obrigagdo do Municipio fazer as respetivas comunicagbes ao Instituto de

Informatica da Seguranga Social, |.P.
Clausula Décima Segunda
Regulamento interno

A equipa da ASAS tera de se reger, obrigatoriamente, pelas disposigdes constantes no
Regulamento Interno do SAAS, do qual se anexa copia ao presente Protocolo para todos

os efeitos legais.
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Clausula Décima Terceira
Sigilo e protegdo de dados

1. As entidades outorgantes e respetivos técnicos comprometem-se a guardar sigilo da
informagéo cujo conhecimento lhes advenha pelas atividades estabelecidas ao
abrigo do presente Protocolo de Cooperagdo, mesmo apds o termo das suas
funcoes.

2. Aviolag&o do disposto no numero anterior faz incorrer o faltoso em responsabilidade

criminal, sem prejuizo de outras sangées aplicaveis.

3. Com a celebracéo do presente Protocolo, as partes obrigam-se ac cumprimento de
todas as disposi¢bes legais e regulamentares em matéria de dados pessoais,
nomeadamente o Regulamento Geral sobre Protecdo de Dados (RGPD). -------—menmv

Clausula Décima Quarta
Gestor do Protocolo

Para o acompanhamento permanente da execucéo do presente Protocolo fica designado
como gestor o trabalhador Rui Santos, técnico superior e Chefe de Diviséo de Agao
Social, sendo substituido, nas suas auséncias e impedimentos, pela trabalhadora Rita

Azevedo, técnica superior e Chefe de Servigo de Apoio a Familia.
Clausula Décima Quinta
Alteracdes elou Revisdes

1. Todas as propostas de alteragdo ou revisfo ficardo a constar de aditamento ao
presente Protocolo, dele passando a fazer parte integrante, depois de aprovadas

pelos orgdos competentes das partes outorgantes.
2. Quando ocorra alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias que
determinaram os termos do presente Protocolo, ou face a superveniéncia de factos
decorrentes daquela alteracéo nao previstos no mesmo, devem os partes acordar na

reviséo dos referidos termos.
Clausula Décima Sexta
Vigéncia

1. O presente protocolo entra em vigor na data da sua assinatura, produzindo efeitos a
partir de 1 de abril de 2026.
2. O presente protocolo vigora até 31 de margo de 2027, considerando-se automatica e

sucessivamente renovado por periodos de um ano, salvo se for denunciado por
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gualquer das partes, mediante comunicagdo escrita a contraparte com a

antecedéncia minima de 90 (noventa) dias relativamente ao termo do prazo inicial ou

de gualquer uma das respetivas renovacdes.
Clausula Décima Sétima
Diividas e Omissdes

A todas as questdes ndo reguladas expressamente no presente Protocolo, aplicar-se-a a

legislacdo em vigor adequada e orientacdes técnicas/circulares emitidas pelos érgéos

competentes.
Clausula Décima Oitava
Disposigdes finais

1. A despesa decorrente da execucdo do presente protocolo, conforme previsto na
clausula décima-segunda, sera satisfeita pela rabrica orgamental com a classificacao
economica 040701, na qual tem dotacdo, conforme proposta de cabimento orcamental
n.® 733, de 2026/03/12.

2. O compromisso decorrente da execugéo do presente protocolo esta registado no
sistema de contabilidade de apoio a execucgdo orgamental com o numero 2026/482,
conforme documento de requisi¢cdo externa de despesa n.° 758, de 2026/03/12. ---------—-

3. Da execugdo do presente protocolo resultam compromissos plurianuais, declarando o
primeiro outorgante, para este efeito, ao abrigo da competéncia que Ihe foi delegada pela
assembleia municipal, na reunido de 09 de dezembro de 2025, nos termos do n.° 3 do
artigo 14.° e do artigo 15.° das Normas de Execugdo Orcamental, aprovadas em

conjunio com as Grandes Opcoes do Plano e Orcamento, para o ano de 2026, que

autoriza a assungao dos encargos plurianuais previstos.

4. A ASAS tem a sua situacéo tributaria regularizada perante o Estado, conforme
certiddo emitida pelo Servico de Finangas de Santo Tirso, em 30 de janeiro de 2026,
valida por 4 meses; tem igualmente a sua situacéo contributiva regularizada, conforme

Declaracdo emitida automaticamente pelo Servigo de Seguranca Social Direta, em 30 de

janeiro de 2026, valida por 4 meses.

5. A ASAS cumpriu as suas obrigagdes declarativas para efeitos de Registo Central de
Beneficiario Efetivo, conforme declaragdo submetida no dia 28 de agosto de 2025, cujo
codigo de validag&o & 5b6136df-059¢c-4bf6-ad60-f550c3¢13253.
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6. A ASAS apresentou as contas do exercicio, dentro dos prazos legais, aos
competentes servicos da seguranga social, conforme recibo de entrega da Conta de
Geréncia relativa ao ano de 2024, e possui contabilidade organizada, elaborada por um
tecnico oficial de contas (TOC), designadamente Anténio Manuel Pinto Camneiro, com a
Cédula Profissional 9379.

Este Protocolo foi assinado em duplicado, ficando um exemplar na posse de cada uma

das partes.

A celebragé&o do presente protocolo foi aprovada por deliberagéo da camara municipal de
Santo Tirso de 19 de margo de 2026 (item 4 da respetiva ata).

Por corresponder a sua vontade, as partes outorgantes declaram que aceitam, para os
seus representados, todas as condigbes deste protocolo, tendo sido o mesmo impresso
em duplicado e assinado, ficando cada uma das partes com um exemplar de igual valor.

Santo Tirso, 27 de margo de 2026

Pelo Municipio de_Santo Tirso,

Presidente da Camara Municipal

Pela Associagao Dar ASAS a Vida,
“Q,\“i 0
< DAR

Sara Barros Soares

Presidente da Diregao
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