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: INTRODUCAO

O atual documento pretende dar continuidade ao formato que a Rede
Social de Santo Tirso (doravante RS) adotou na ultima década para o seu
ciclo de planeamento social do concelho. Pela quinta vez desde a criagao
da RS no concelho, em 2002, o Conselho Local de Ag¢do Social (CLAS) de
Santo Tirso apresenta uma estratégia para o desenvolvimento social, neste
caso para um periodo de sete anos, em sintonia com o horizonte temporal
dos fundos comunitarios Portugal 2030. Tal como a versao 1.0 e seguintes,
o Plano de Desenvolvimento Social (PDS) 2024-2030, versdo 7.0, nao
devera ser encarado como um documento isolado, mas, antes, um
documento assenta numa légica de continuidade da intervengao
promovida no territério, encadeada nos planos anteriores e no diagndstico

social de referéncia.

A pausa forcada pela pandemia Covid-19 e subsequente Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) lacado pela Unido Europeia, enforma este
PDS de particular relevancia. Programas como o das Comunidades
Desfavorecidas da Area Metropolitana do Porto ou mesmo ou o Radar
Social trouxeram aos territérios a oportunidade de ampliar o apoio a
familias com menores recursos econémicos e menor capital social. Os
municipios, as comunidades intermunicipais e as areas metropolitanas
passaram, com o referido PRR, a usufruir de um conjunto unico de
oportunidades de desenvolvimento social que nos devem motivar ainda
mais para a mais do que premente resolu¢do de problemas complexos, ou,
pelo menos, a reducdo drastica dos respetivos impactos na vida das

pessoas.
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Este PDS tem ainda uma outra novidade, assente na promocao de politicas
publicas de igualdade de oportunidades, bem presente na recente
elaboracao do Plano Municipal para a Igualdade e a Nao Discriminac¢do de
Santo Tirso (doravante PMIND). Tal ndo significa que o concelho ndo
estivesse bem munido de politicas sociais respeitantes a esta tematica;
trata-se, antes, de uma sistematizacio das medidas existentes,
conjugando-as com a perspetiva de varias partes interessadas - como sao
disso exemplo o tecido empresarial, o tecido institucional e a comunidade
escolar -, que resultou na definicio de uma estratégia partilhada e
multinivel, de ambito mais alargado e capaz de ir mais longe na promoc¢ao

dos direitos humanos e no combate a segregacao social.

Podemos ainda destacar a recente transferéncia de competéncias da acao
social da administracdo central do Estado para as camaras municipais,
que, ndo tendo propriamente aletrado o paradigma de intervencdo social,
acaba por influir na dindmica concelhia, dado que em Santo Tirso se optou
pela celebracdo de acordos de colaboracdo com algumas Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e com uma Organizacdo Nao

Governamental (ONG).

A estratégia continuada da promoc¢ao do desenvolvimento social concelhio
espelhada neste documento advém, entre outros fatores, do meritorio
trabalho dos/as técnicos/as de intervenc¢do social do territério, cujo
trabalho de terreno e de proximidade as familias se afigura absolutamente
central neste processo. Com efeito, as linhas orientadoras que se
apresentam nas paginas seguintes resultam do esforco, articulacido e
cooperacdo desenvolvidos por varios parceiros da RS, que com a retoma

pds-pandemia foram pondo em pratica através dos varios féruns desta

9



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

estrutura de pareceria, a saber: grupos focais, grupos tematicos e

comissoes municipais.

Assim, no primeiro capitulo deste PDS enunciaremos a metodologia de
suporte a sua construcdo. Nesse momento daremos conta dos suportes
quantitativos e qualitativos que resultaram em dois eixos de intervencao
prioritarios e nas respetivas finalidades, apresentadas, numa fase

posterior, com os respetivos objetivos gerais.

No capitulo II damos a conhecer as linhas de orientacdo da estratégia
Portugal 2030, nas quais se integram politicas de nivel regional, através do
Norte 2030 e de nivel metropolitano, por via da AMP 2030. Trata-se de
descrever, de uma forma sucinta, aqueles que serdo os principios ja

aprovados de uma intervenc¢do nacional, regional e metropolitana.

Segue-se, no terceiro capitulo, a apresentacdo dos eixos de intervengdo e
das respetivas matrizes de planeamento por area tematica, tendo em vista

o horizonte temporal definido.

Por fim, apresentaremos o modelo de avaliacdo deste plano, ao qual
atribuimos sempre uma elevada dose de importancia, no sentido de
conferirmos significado ao ciclo PDCA - Plan, Do, Check, Act,

operacionalizando-o.

Mantemos o formato dos PDS anteriores, optando pela elabora¢dao de um
documento dinamico, que apresenta, no final, o plano de acdo de cada
versdo, deixando em aberto espaco para os planos de acdo subsequentes,
até 2030. Pretendemos com esta metodologia assegurar a coeréncia entre

todos os documentos, como também facilitar a sua leitura. Tal implica

10
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manter, igualmente, a l6gica dos cadernos tematicos de diagnostico, ao ser
apresentado sob a forma de versdes, que serao atualizadas ndo apenas
com os respetivos planos de acdo, mas sempre que a introdugdo de novos

conteudos justifique uma melhoria da estratégia delineadal.

1 Sobre a interpretacdo desta metodologia de atualizagdo documental, Vd. CLAS (2014: 9).
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: Capitulo |
CONFIGURACOES METODOLOGICAS

A concecgao do PDS assenta na ja habitual estratégia metodolégica eclética,
que combina a administracdo de técnicas qualitativas com técnicas

quantitativas de recolha de informacao.

Nos bastidores do trabalho que expomos estd, desde logo, a andlise
quantitativa dos Censos de 2021 levados a cabo pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE). Trata-se de informacdo que serve de suporte a
atualizacdo do diagnéstico social, por um lado, e ao trabalho conduzido
junto de técnicos/as de intervengdo social, por outro. Pelo conhecimento
especifico e articulado dos problemas de familias, e pela forma ajustada e
criteriosa de intervencao face aos recursos existentes, a visdo dos/as
técnicos/as do concelho - aqueles/as a quem as pessoas diariamente
recorrem na procura de uma resposta -, configura um elemento central da

preparac¢do dos documentos estratégicos concelhios.

Com efeito, e tal como ja tivemos oportunidade de mencionar, foram
promovidos focus-group e outros foruns com representacdo de varios
parceiros do CLAS para que a definicdo da estratégia dos préximos sete
anos possa assentar numa estrutura solida e com a desejavel concertagdo

social.

Tratando-se de momentos que assentaram a sua esséncia em técnicas
qualitativas de recolha de informacgao, os referidos féruns tém o alcance da
percecdo dos agentes sociais que operam no terreno e que melhor

conhecem a expressdo da realidade social, em complemento ao trabalho

12



Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

estatistico de suporte. E sendo esta uma opc¢ao recorrente na RS de Santo
Tirso, mantemos a seguran¢ca de momentos anteriores quanto ao

conhecimento empirico vertido na atual versao do PDS.

No enquadramento do normal funcionamento da RS, a apreciacdo deste
plano passou pela aprovagdo do CLAS, 6rgao deliberativo a quem compete

validar a estratégia de desenvolvimento social concelhia.

0 PDS 2024-2030 ¢, entdo, o ponto de partida para os respetivos planos de
acdo anuais. E é o conjunto da sua execucdo que permitird medir o alcance
dos objetivos que aqui sdo propostos. Para tal, serd levado a cabo um
plano de avaliagdo, que apresentaremos adiante e que permitira
reconduzir a estratégia definida em fung¢do dos resultados que vado sendo,

ou nao, alcancados.

A figura que se segue tenta sistematizar os contornos metodolégicos que

acabamos de descrever.

13
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Figura 1
Configuragio metodolégica do PDS 2024-2030 do concelho de Santo Tirso
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: Capitulo 11

UMA INCURSAO PELA ESTRATEGIA NACIONAL,
REGIONAL E METROPOLITANA - PORTUGAL
2030, NORTE 2030 E AMP 2030

As linhas condutoras da estratégia Portugal 2030 constituem a alavanca
para uma sociedade mais coesa e alinhada com os ideais de uma Europa
justa e promotora de iguais oportunidades entre cidadaos/ds. Uma
consulta ao sitio oficial da Internet permite-nos conhecer em
profundidade esta estratégia, que materializa o acordo de parceria
estabelecido entre Portugal e a Comissdao Europeia, que fixa os grandes
objetivos estratégicos para aplicacdo, entre 2021 e 2027, do montante

global de 23 mil M€ (www.portugal2030.pt).

Sem prejuizo de tal consulta, e na légica de cruzamento de politicas
publicas entre os varios niveis estratégicos e as diferentes escalas

territoriais, parece-nos importante destacar as prioridades ali definidas:

o Portugal + inteligente - Investindo na investigacdo e inovacdo, na
digitalizacao (incluindo conectividade digital), na competitividade e
internacionalizacdo das empresas, nas competéncias para a
especializacdo inteligente, a transicdo industrial e o
empreendedorismo;

o Portugal + conectado - Com redes de transportes estratégicas,
baseada numa forte aposta na ferrovia, potenciando a mobilidade
de pessoas e bens, bem como a qualificagdo dos territorios,
garantindo a sua atratividade, competitividade e inser¢do nos

mercados nacional e internacional.;
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o Portugal + proximo dos cidadaos - Apoiando estratégias de

desenvolvimento a nivel local, promotoras de coesdao social e
territorial, e apoiando o desenvolvimento urbano sustentavel,
baseado no conceito de interligacio de redes, centrada nas
necessidades das pessoas.;

Portugal + verde - Orientado para a transicio verde,
acompanhando a emergéncia climatica e incorporando as metas da
descarbonizagdo, da eficiéncia energética e reforco das energias
renovaveis, e apoiando a inovacdo, a economia circular e a
mobilidade sustentavel;

Portugal + social - Apoiando a melhoria das qualificagdes da
populagdo, a igualdade de acesso aos cuidados de saude,
promovendo o emprego de qualidade, a inclusdo social, seguindo as
prioridades estabelecidas no Pilar Europeu dos Direitos Sociais;
Portugal + transicao justa - Para assegurar que a transi¢cdo para
uma economia sustentdvel e neutra em carbono se processa de

forma justa.

Na base das prioridades referidas estdo os seguintes principios

orientadores:

Competitividade e Internacionalizagao;
Inclusao Social e Emprego;
Capital Humano;

Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos.

A nivel operacional, sdo 4 os programas tematicos que importa enunciar:

Pessoas 2030;

16
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e Sustentavel 2030;
e COMPETE 2030;
e Mar 2030.

Entre estes, fazemos especial referéncia ao Pessoas 2030, para elencar os

eixos de intervencgao e respetivos objetivos especificos:

I. Emprego, conciliacdo da vida profissional e pessoal e igualdade de
género
Objetivos Especificos:
e Melhorar o acesso ao emprego e a ativacdo de candidatos a
emprego, em especial os jovens;
e Promover uma participacdo equilibrada em termos de género no

mercado de trabalho.

II. Qualificacao inicial para crescer
Objetivo especifico:
e Promover a igualdade de acesso e a conclusdo, em especial por
parte dos grupos desfavorecidos, de um percurso de educacao e

formacao inclusivo e de qualidade.

III. Mais e melhor (Re)Qualificacao de adultos
Objetivo especifico:
e Promover a aprendizagem ao longo da vida, em especial através de
oportunidades flexiveis de melhoria de competéncias e de

requalificacdo para todos.

IV. Mais e melhor inclusao social

Objetivo especifico:

17
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e Favorecer a inclusdo ativa, com vista a promover a igualdade de

oportunidades, a ndo discriminacgdo e a participacao ativa.

V. Acesso a servicos de qualidade
Objetivo especifico:
e Reforcar a igualdade de acesso em tempo util a servicos de

qualidade, sustentaveis e a pregos comportaveis.

VI. Combate a privacdo material
Objetivo especifico:
e Combater a privacao material através da distribuicdo de alimentos

e/ou de assisténcia material.

Aos 4 programas tematicos supramencionados juntam-se os seguintes

programas regionais:

e Norte 2030;

e Lisboa 2030;

e Algarve 2030;
e Madeira 2030;
e C(Centro 2030;
e Alentejo 2030.
e Acores 2030.

No que respeita ao Programa Regional do Norte 2021-2027 - Norte 2030
(que pode ser consultado em pormenor no sitio oficial da internet
(https://www.norte2030.pt)), foram definidos 5 objetivos estratégicos,

que passamos a enumerar:

18
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e Objetivo estratégico 1 - Intensificacdo tecnoldogica da base
produtiva;

e Objetivo estratégico 2 - Valorizagdo econdmica de ativos e recursos
intensivos em territorio;

e Objetivo estratégico 3 - Melhoria do posicionamento competitivo a
escala global;

e Objetivo estratégico 4 - Consolidacdo sustentdvel de sistema
urbano policéntrico;

e Objetivo estratégico 5 - Promog¢do da empregabilidade de publicos

e territdérios-alvo.

A estes objetivos estratégicos adicionam-se 3 objetivos transversais, a

saber:

e Objetivo transversal 1 - Acréscimo de qualificacbes de todos os
segmentos da populacao;

e Objetivo estratégico 2 - Equidade vertical e horizontal no acesso a
bens e servicos publicos de qualidade;

e Objetivo estratégico 3 - Eficacia e eficiéncia do modelo de

governagao regional.

O caminho do sucesso desta estratégia deve ser percorrido através de um
conjunto de politicas publicas que se enquadrem nos seguintes Eixos

Prioritarios:

e Norte Mais Competitivo;
¢ Norte Mais Verde e Hipocarbdnico;
e Norte Mais Conectado;

e Norte Mais Social;

19
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e Norte Mais Préximo dos Cidadaos.

Pensamos ser importante direcionar o nosso foco para o Norte Mais Social,

elencando os respetivos objetivos:

e Melhorar o acesso equitativo a servigos inclusivos e de qualidade na
educacdo, na formacdo e na aprendizagem ao longo da vida através
do desenvolvimento de infraestruturas acessiveis;

e (Garantir a igualdade de acesso aos cuidados de satde, fomentar a
resiliéncia dos sistemas de sadde e promover a transicio dos
cuidados institucionais para os cuidados centrados na familia e de
proximidade;

e Reforcar o papel da cultura e do turismo sustentavel no
desenvolvimento econ6émico, na inclusdo social e na inovagao
social;

e Melhorar o emprego dos jovens, dos desempregados de longa
duracdo, dos grupos desfavorecidos e das pessoas inativas, bem
como promover o emprego por conta propria e a economia social;

e Promover a adaptacdao dos trabalhadores, das empresas e dos
empresarios a mudanga;

e Promover a igualdade de acesso e conclusdo de percursos de
educacdo e de formacgdo inclusivos e de qualidade;

e Favorecer a inclusdao ativa, a participagio ativa e a nao
discriminacdo e a participagdo ativa, bem como melhorar a
empregabilidade dos grupos sociais mais desfavorecidos;

e Reforcar a igualdade de acesso em tempo util a servicos de

qualidade, sustentaveis e comportaveis para os cidadaos.
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Ja no foro metropolitano, foram definidos 11 eixos de intervengdo

tematicos (www.amp.pt):

e Eixo 1 - Demografia e coesao social;

e Eixo 2 - Habitacdo acessivel;

e Eixo 3 - Saude e qualidade de vida;

e Eixo 4 - Educacdo e qualificagdes;

e Eixo 5 - Inovagdo e competitividade;

e Eixo 6 - Transformacao digital;

e Eixo 7 - Transicao e eficiéncia energética;

e Eixo 8 - Economia circular e gestao de residuos;
e Eixo 9 - Ativos e recursos ambientais;

e Eixo 10 - Ciclo urbano da agua;

e Eixo 11 - Transportes e mobilidade.

A AMP acrescenta ainda na sua estratégia 4 outros eixos de intervencao

transversais:

e Afirmacao externa inteligente
e Valorizacao inclusiva das comunidades
e Promocgado da cultura e criatividade

e Estruturagdo do ecossistema urbano metropolitano

E, portanto, neste pano de fundo que assente o planeamento social
concelhio, fazendo recordar a importancia de entroncar as prioridades
concelhias com as orientacdes definidas nos trés niveis territoriais que

acabamos de expor.
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: Capitulo III

NA ROTA DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE
SANTO TIRSO

: IILi. Eixos estratégicos de intervengdo

Afirmada a pretensdo de entrelacar as prioridades definidas para o
concelho de Santo Tirso com as das demais escalas territoriais referidas no
capitulo anterior, a RS de Santo Tirso decidiu manter os dois eixos de
intervencdo que suportam a sua estratégia e que representam, no
entendimento do CLAS, o conjunto das principais necessidades concelhias,
naturalmente sem obstar eventuais revisdes que resultem de mutagdes
sociais emergentes e/ou revestidas de elevada profundidade. Mecanismo
facilitador para a integracao das medidas a considerar na resolucdo dos
problemas diagnosticados, de modo resumido podemos apresentar os dois

eixos em questdo da seguinte forma:
Eixo 1. Suportes ao bem-estar e a inclusao social

O primeiro eixo estratégico de intervencdo visa proporcionar melhores
condi¢cdes de vida a todos os individuos ou familias que, a luz do
diagndstico realizado, se encontrem em situacdo de vulnerabilidade. Os
objetivos e as agbes enquadradas neste dominio visam, portanto,
promover o bem-estar das popula¢des residentes no concelho de Santo
Tirso e contribuir para a inclusiao social dos mais desfavorecidos.
Reportamo-nos, por exemplo, a construcdo ou requalificacdo de
equipamentos sociais, a criacdo de novas respostas sociais ou ampliacao
de valéncias ja existentes, e ao atendimento e acompanhamento social, no

sentido quer da prevencdo, quer da reparacdo de situagdes de exclusao
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social. Sao exemplo de grupo sociais particularmente vulneraveis as
criangcas e os/as jovens em perigo, os/as jovens NEET - Not in
Employment, Education or Training (jovens que ndo se encontrem a
trabalhar, nem a estudar nem em formacdo), os/as desempregados/as,
sobretudo de longa duracgdo, as pessoas idosas, sobretudo isoladas, as
pessoas em situacdo de sem-abrigo (a luz do conceito definido pela
respetiva estratégia nacional), os/as ex-reclusos/as, com particular
incidéncia nos/as que ndo tém retaguarda familiar nem resposta
habitacional, as pessoas com problemas de saide mental, as pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, os/as migrantes (muitas vezes objeto de
trafico de seres humanos), as minorias étnicas, as pessoas com
comportamentos aditivos e dependéncias, vitimas de violéncia doméstica
e as pessoas que sofrem o estigma da sociedade relacionado com a sua
orientacdo sexual e/ou identidade de género. Cabem ainda neste eixo de
intervencdo todas as atividades que apontem no sentido da sensibilizacao
e da responsabilizacdo da comunidade, como fator de suporte ao bem-

estar de grupos sociais em risco de exclusao.

Eixo 2. Capacitacao, formacao e plataformas de cooperaciao para a

coesao social

Este eixo de intervencdo engloba objetivos e acdes que se prendem com a
qualificacdo pessoal e social, seja do ponto de vista educacional, seja do
ponto de vista educativo e formativo, seja ainda do ponto de vista da
empregabilidade e do empreendedorismo e inovacdo sociais.
Concretamente, nesta estratégia cabem ag¢des de capacitacdo, de
qualificacdo e de formacdo que visem promover a coesdo social,
impulsionando maior niveis de qualidade de vida. Tendo em conta este

ultimo conceito, este eixo contempla ainda a promoc¢do de atividades,
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plataformas de trabalho ou organizacdes em rede, capazes de contribuir
para a alavancagem de parcerias de potencial interesse para o

desenvolvimento social do concelho.

: [ILii. Planeamento a 7 anos: a estratégia 2024-2030

Com os pressupostos metodoldgicos que mencionamos no capitulo I, e
enquadrada nos eixos estratégicos referidos, o desenho do PDS dos
proximos sete anos entrou em linha de conta com as areas prioritarias
definidas no anterior plano - dando-lhes continuidade, em alguns casos
com novas designacdes -, acrescentando ainda as problemadticas da
populagdo migrante e minorias étnicas, e das pessoas LGBTQIAP+, cujas

visibilidades tem vindo a aumentar.

Por forma a facilitar a leitura e até mesmo a analise do plano, as tabelas
que se seguem tendem para a futura construcdo de Matrizes de
Enquadramento Légico para cada area estratégica, acrescentando-lhes
objetivos especificos e a correlacdo com as estratégias nacional, regional e

metropolitana, para as quais devemos contribuir.

Do ponto de vista operacional, as tabelas que se seguem representam o
amago do PDS 2024-2030 para o concelho de Santo Tirso e constituem
igualmente a rampa de lancamento dos planos de acdo anuais. A avaliagdo

prevista do PDS permitira compreender o alcance dos objetivos propostos.
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: Tabela 1

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Infiancia e juventude

Finalidade

Objetivo geral

Erradicar comportamentos desviantes de criangas e jovens

Travar a reprodugdo familiar de comportamentos
desajustados e negligentes

Reduzir os problemas de desenvolvimento biopsicossocial
de criangas e jovens

Aumentar o nivel de escolaridade (sucesso escolar)

Reduzir as sinalizagdes por absentismo/abandono escolar a CPCJ

Promover uma maior articulagdo entre a escola, a familia e a comunidade, no que respeita a
implementagdo de projetos, bem como a implementagdo de respostas especializadas

Diminuir o nimero de sinalizagdes de jovens por consumo de estupefacientes
Reduzir as situagdes de violéncia e de maus-tratos familiares a criangas e jovens

Melhorar os niveis de inser¢do e autonomia efetiva de jovens com medidas de autonomia de
vida (acolhimento institucional)

Aproximar o modelo educativo as necessidades das criangas e jovens
Reduzir o niimero de criangas negligenciadas
Alargar o niimero de interveng¢des com familias

Promover o aumento da capacidade de resposta dos equipamentos sociais com intervengio
na infancia e juventude

: Tabela 2

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Deficiéncia

Finalidade

Objetivo geral

Promover diagndsticos e intervengdes eficazes e
preventivas

Diminuir o desgaste de cuidadores e familias de doentes

Melhorar a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia

Facilitar o acesso a produtos de apoio nas medidas de tempo e quantidade ajustadas as
necessidades

Promover o aumento da capacidade de resposta dos equipamentos sociais com intervengdo
na deficiéncia

Adequar a intervengdo social e o ensino as diferentes necessidades de pessoas com
deficiéncia

Impulsionar o emprego protegido

: Tabela 3

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Violéncia doméstica

Finalidade

Objetivo geral

Melhorar o bem-estar, a qualidade de vida e a autoestima de
pessoas e familias que sofrem ou ja sofreram de violéncia
doméstica

Romper com as situagdes de violéncia doméstica
Combater o isolamento das vitimas de violéncia doméstica
Travar as ocorréncias resultantes de violéncia doméstica, nomeadamente depressdes,

suicidios, homicidios, problemas de satide mental e comportamentos desviantes de
criangas/jovens

Travar a reprodugdo social familiar da violéncia doméstica

Impulsionar respostas direcionadas para os/as agressores/as
Minimizar/Alertar as/para as consequéncias negativas da vitimizag¢do das criangas

Encorajar a dentincia de atos de violéncia doméstica

: Tabela 4

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Populacio idosa

Finalidade

Objetivo geral

Elevar os niveis de qualidade de vida e protegio da
populagdo idosa do concelho

Diminuir as situa¢des de isolamento social da populagédo idosa
Promover solugdes inovadoras para as necessidades das pessoas idosas

Promover o aumento da capacidade de resposta sociais com interven¢do em pessoas idosas
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: Tabela 5

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Satide mental

Finalidade

Objetivo geral

Promover diagndsticos e intervengdes eficazes e
preventivas

Diminuir o desgaste dos/as cuidadores/as e familias dos/as
doentes

Melhorar a qualidade de vida dos/as doentes

Incentivar a formagdo de cuidadores/as
Contribuir para a (in)formagao da comunidade acerca da satiide mental
Promover a integracio de doentes no mercado de trabalho

Aumentar a oferta de estruturas especializadas de apoio

: Tabela 6

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Comportamentos aditivos

e dependéncias

Finalidade

Objetivo geral

Criar condi¢des comunitarias e sociofamiliares conducentes
a diminui¢do da incidéncia dos comportamentos aditivos e
dependéncias no concelho

Aumentar o grau de recetividade e potenciar a concertagio das respostas instaladas para
tratamento de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias

Corresponsabilizar os/as técnicos/as/profissionais no (in)sucesso dos resultados da
intervencdo efetuada

Promover a integragdo profissional de pessoas com problemas de dependéncia de
substancias psicoativas em recuperagio

Alargar a disponibilidade e o grau de recetividade das respostas habitacionais

Sensibilizar a populagdo para os riscos envolvidos nos consumos de substancias psicoativas
em geral, dando particular destaque ao consumo de alcool

Melhorar a saude e o bem-estar familiar, e a respetiva
interacdo em diferentes contextos (social, escolar, ...)

Reduzir a exposi¢do de jovens a comportamentos
desviantes

Criar condi¢oes para a implementagdo do Plano Local para a
redugdo dos comportamentos aditivos e dependéncias

Criar condigOes para a diminui¢do do nimero de jovens e de familias com problemas ao nivel
dos consumos de substancias psicoativas

Aumentar as respostas habitacionais

Sensibilizar a populagdo para os riscos envolvidos nos consumos de substancias psicoativas
em geral, dando particular destaque ao consumo de alcool

: Tabela 7

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Pessoas em situacio de

sem-abrigo

Finalidade

Objetivo geral

Diminuir o sentimento de exclusdo social, nomeadamente a
indignidade, a mendicidade e o isolamento social de pessoas
sem-abrigo

Fomentar a estabilidade social através da redugdo da
marginalidade

Contribuir para a estratégia metropolitana de integracao de
pessoas em situagdo de sem-abrigo

Erradicar situagdes de sem abrigo, alargando a disponibilidade e o grau de recetividade das
respostas habitacionais

Aumentar as respostas institucionais e técnicas, com particular incidéncia nas necessidades
alimentares

Promover a inclusio social de sem-abrigo no mercado de trabalho
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: Tabela 8

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - Populagio migrante e

outras minorias

Finalidade

Objetivo geral

Promover a integragdo social, habitacional e profissional
das comunidades migrantes e minorias étnicas

Diminuir o sentimento de marginalizagdo social de pessoas
LGBTQIAP+

Desenvolver sinergias no territério com vista a integragao social de migrantes e minorias
Reduzir as situagdes de migragao ilegal

Promover a sensibilizagdo da populagdo em geral para as questdes relacionadas com a
migragao e trafico de seres humanos

Impulsionar préaticas de igualdade e ndo discriminagdo

Promover a sensibilizagdo da populagdo em geral para as questdes relacionadas com a
orientagdo sexual e a identidade de género

: Tabela 9

Estratégia para o desenvolvimento social de Santo Tirso entre 2024 e 2030 - redes de cooperaciao

Finalidade

Objetivo geral

Fortalecer as redes de cooperagdo no dmbito do trabalho
desenvolvido pela RS de Santo Tirso

Impulsionar o sistema de informagao local

Desenvolver um trabalho continuado e concertado para a defini¢do de linhas estratégicas de
intervengdo nas diferentes dreas estratégicas do PDS, em articulagdo com outras estruturas
de parceria e documentos estratégicos

Monitorizar os indicadores utlizados pela RS na elaboragédo do diagnéstico

Promover a avaliagdo da RS

Contribuir para as metas das Estratégias Portugal 2030, NORTE 2030 e AMP 2030

: [ILiii. Projetos para o futuro

Antes de terminarmos, deixamos ainda transparecer as necessidades

existentes ao nivel dos equipamentos e respostas sociais, identificadas no

diagndstico social (CLAS, 2024), que nos permitem afirmar como

prioritarias as respostas direcionadas para os seguintes publicos-alvo:

e (riancgas e jovens em perigo;

e Jovens NEET - Not in Employment, Education or Training;

e Desempregados/as, sobretudo de longa duragao;

e Pessoas idosas, sobretudo isoladas;

e Pessoas em situacdo de sem-abrigo;

e Ex-reclusos/as;
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e Pessoas com problemas de sailde mental;

e Pessoas com deficiéncia ou incapacidade;

e Migrantes;

e Minorias étnicas;

e Pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias;

e Vitimas de violéncia doméstica;

e Pessoas que sofrem o estigma da sociedade relacionado com a sua

orientacdo sexual e/ou identidade de género.

Naturalmente, os patamares em que se encontram as necessidades de cada
um dos referidos grupos sociais nao sao iguais e a preméncia de solugdes
assume também prioridades distintas, em funcdo da dimensdo e
complexidade dos problemas que lhes estdo associados. Todavia, a
projecdo de uma sociedade verdadeiramente coesa ndo pode descurar
umas pessoas em detrimento de outras. Paralelamente, a evolucdo da vida
em sociedade e os tempos atuais, por vezes extraordinarios, ndo deixam
margem para qualquer duvida relativamente ao imperativo de se

incluirem todas as pessoas, ndo deixando ninguém para tras.

Estas afirmacdes ndo nos impedem, porém, de destacar a necessidade de
se alargarem as respostas para a populac¢do idosa. A criacdo de mais vagas
vai de encontro ao envelhecimento populacional, sentido e tendencial,
bem como permite, em certa medida, combater o isolamento social
inameras vezes referido como um problema a resolver. Como alternativa,
a dinamizacdo de familias de acolhimento de idosos podera também
constituir uma aposta neste dominio, tendo ainda a vantagem de poder
contribuir para a reducdo das dificuldades financeiras de alguns agregados

familiares.
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Outra resposta de necessidade absolutamente inegavel passa pelas
valéncias dirigidas a populacdo com deficiéncia, tanto no que toca a
estruturas residenciais, como no que diz respeito a Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusdo. O alargamento das respostas existentes a este
nivel representa, por isso mesmo, uma necessidade prioritaria no

desenvolvimento social do concelho de Santo Tirso.

Por fim, considerando que a saide mental representa uma area com
crescentes necessidades e que tem motivado um elevado debate entre
os/as técnicos/as do concelho, parece-nos que a criacdo de respostas
nesta area se afigura igualmente prioritaria. Os féruns socio-ocupacionais

sdo um exemplo dessas respostas, entre outras.

Em sintese, estamos perante claras necessidades em trés dominios que
reforcam a extrema importancia de se implementarem respostas que
possam emergir do tecido institucional local e que demonstrem

capacidade de combate aos problemas.

Um ultimo apontamento para clarificar que, a exemplo do procedimento
levado a cabo no PDS anterior, pensamos que este se prefigura o espaco,
por exceléncia, para enumerarmos os projetos futuros das diversas
entidades concelhias, que desenvolvem algum tipo de intervengdo social.
Até ao momento do fecho da presente versao 2.0 nao foi possivel efetuar o
levantamento exaustivo das intencdes existentes, pelo que, para nao
corremos o0 risco de considerarmos uns em detrimento de outros,

levaremos a cabo a auscultagdo necessaria na proxima revisdo do plano.
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: Capitulo IV
SOBRE O PROCESSO DE AVALIACAO DO PLANO

Qualquer trabalho de planeamento tem inerente a sua esséncia um
processo de avaliacdo. Trata-se de um momento fulcral para o seu sucesso,
dado que, independentemente dos resultados parcelares das acgdes a
implementar, s6 com uma monitorizacdo e avaliacdo eficazes se consegue

melhorar e/ou corrigir os aspetos menos positivos da sua execugao.

A avaliagdo funciona como elo de ligacdo entre as varias etapas do
planeamento e entre momentos distintos de planificagdo. Sem ela, o
resultado pode ser espartilhado e comportar consequéncias indesejadas,
como sao disso exemplo os elevados custos com o tempo despendido pelos
seus executantes ou os recursos financeiros injetados, que acabam por nao

resultar na mais-valia pretendida.

Assim, e tal como temos feito até aqui, para a avaliacdo deste PDS
recorreremos a uma combinac¢do estratégica, que junta a avaliagdo on-
going com a avaliagdo ex-post. No primeiro caso, trata-se essencialmente
de garantir uma forma de monitorizar as ag¢des, percebendo se estao a ser
executadas ou ndo, de que forma, quais os constrangimentos que podem
ser ultrapassados e o que pode ser feito para melhorar a sua
aplicabilidade. No segundo caso, o objetivo prende-se, fundamentalmente,
com a medi¢cdo do sucesso da sua execuc¢do, com vista a sua aplicacao

noutros momentos de planeamento, em particular no PDS que se seguira.
Para o efeito, serdo tidos em conta critérios como a eficacia, a eficiéncia e o

impacto, avaliados segundo uma lista de indicadores e fontes de

verificacdo previamente definida.
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O processo de avaliacdo é da responsabilidade da Camara Municipal de
Santo Tirso (CMST), na medida em que é a entidade que preside a RS
concelhia e que tem vindo a assegurar a sua dinamizacao. O resultado
desta responsabilidade é, no entanto, objeto de apreciacdo pelo NE, que

remete ainda ao CLAS a sua validacao final.
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: Capitulo V
PLANOS DE ACAO ANUAIS

: V.1. Plano de Agao para 2024
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: Tabela 10

Plano de Ac¢do para 2024 na area da ‘infancia e juventude’

Acdo Descricdo Meta Responsabilidade
Promover uma sessdo de informacao dirigida aos/as parceiros/as do CLAS que compdem o grupo focal de técnicos/as de 1 Agdo de informagdo realizada até final de novembro de
Divulgagiio do NACJR/NHACJR Fromover uma s nagdo dirigida aos/as parceiros/as d gue compoemm o grup / ¢ 5 z v ACES e ULS
intervencdo social sobre o funcionamento os Nucleos de Apoio a Criangas e Jovens em Risco. 2024
. - Promover uma sessio sobre o funcionamento e intervengdo da Comissao de Protegdo de Criangas e Jovens dirigida aos /as 1 Agdo de informagdo realizada até final de novembro de
Divulgagio da CPC] . - . CpPC]
parceiros/as do CLAS que compdem o grupo focal de técnicos/As 2024
1 Reunido realizada até abril de 2024
) e .. Realizar uma reunido com todas as parcerias existentes no concelho na area da infancia e juventude, para aprimorar a
Parcerias para a infancia e juventude ) - o o . . . .. " . . CMST
articulagdo no que respeita a realizagdo de atividades direcionadas para este publico-alvo 1 Documento com uma estratégia pratica de articulagdo
concertada e validada por todas as estruturas de parceria
: Tabela 11
Plano de Ac¢do para 2024 na area da ‘deficiéncia’
Agdo Descricao Meta Responsabilidade
Parceria entre a CAID e a CASL no ambito do Realizar uma reunido de trabalho entre CASL,
Avaliar a possibilidade de iniciar a modalidade de Karaté adaptado na CAID e CASL , CAID e CASL
desporto adaptado CMST e CAID até agosto 2024
Dar continuidade a iniciativa de integra¢do
profissional de pessoas com deficiéncia ao longo de
2024
Sensibilizacdo sobre a deficiéncia junto do Selecionar jovens com deficiéncia com maiores competéncias para exercerem uma experiéncia profissional de acordo com CAID
comeércio local as entidades aderentes a iniciativa . N P
Avaliar os resultados do primeiro ano da iniciativa
em dezembro de 2024 e levantamento das
entidades a atribuir selo.
Apresentacao do estatuto do/a cuidador/a
inpformal ¢ / / Apresentar na CAID e CASL o estatuto de Cuidador Informal 1 Sessdo de apresentagdo até dezembro de 2024 ISS, I.P.
. . . 1 Sessdo de apresentagdo por agrupamento
Comemoracao do Dia Internacional da Pessoa
4 Apresentar nas escolas o filme "Campedes" no dmbito da Comemoragdo do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia realizada entre novembro e dezembro de 2024, CMST

com Deficiéncia

com colaboragio da CASL, CAID, GNR e PSP
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: Tabela 12

Plano de Agdo para 2024 na area da ‘violéncia doméstica’

Acdo Descricao Meta Responsabilidade
Resposta especializada de
P P e s Criagdo de um gabinete de apoio a vitima. 1 GAV criado até final de 2024. CMST
acompanhamento as vitimas
1 Sessdo de divulgaca t lar (3
Plano Municipal para a Igualdade Promover a divulgacdo do Plano Municipal para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo €540 Gf .1vu 8acao por agrupamento escolar ( CMST
escolas) até final de 2024.
Comemoracio do Dia Municipal para a . . i N N X 1 Iniciativa realizada no ambito das comemoragdes do Dia
Atividade a definir em articulagdo com a CMST, para comemorac¢do do dia 24 de outubro. .. GTVD
Igualdade Municipal para a Igualdade.
Comemoracio do Dia Internacional Pela 1 Iniciativa realizada no ambito das comemoragdes do Dia
Eliminacao da Violéncia Contra as Atividade a definir em articulagdo com a CMST, para comemoragéo do dia 25 de novembro. Internacional Pela Eliminagdo da Violéncia Contra as GTVD
Mulheres Mulheres.
N . N Realizar uma reunido de trabalho entre o GT-VD e as IPSS do concelho para definigdo de procedimentos de intervengio
Concertacio da intervencido em . ) ) - oA . x L. . e s . -
. N A . . quando ha conhecimento de situagdes de violéncia doméstica. Esta reunido devera ainda servir para agilizar a 1 Reunido realizada até final de 2024 GTVD
situagdes de violéncia doméstica e . - . . g .
sensibilizagdo dos/as ajudantes familiares de Servigo de Apoio Domicilidrio e Centro de Dia.
: Tabela 13
Plano de Agdo para 2024 na area da ‘populagio idosa’
Agdo Descricao Meta Responsabilidade
1 Reunido realizada até dezembro de 2024
Sessao informativa sobre o modelo de Promover uma reunido entre as IPSS com valéncia de Servico de Apoio Domicilidrio e a Seguranga Social do . . .
. . . . X K 1 Ata de reunido com as principais conclusdes CMST
funcionamento do SAD Porto, para reflexdo sobre as dificuldades existentes no atual modelo de funcionamento desta resposta social.
80% das IPSS do concelho com SAD representadas na reunido
Formacao nas IPSS sobre deméncias Promover uma a¢do de formagdo nas IPSS sobre deméncias. 1 Reunido de avaliagdo até 31 de dezembro - Projeto Viver Mais CMST
Grupo de estimulagdo neurocognitiva
p . s Ag . Criar um grupo de estimulagdo neurocognitiva para idosos com deméncia. 1 Reunido de avaliag¢do até 31 de dezembro - Projeto Viver Mais CMST
para pessoas idosas com deméncia
Apresentacdo do estatuto do/a
P 4 / Apresentar nas IPSS o estatuto de Cuidador/a Informal ISS, L.P.

cuidador/a informal

1 Sessdo de apresentagdo até dezembro de 2024
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: Tabela 14

Plano de A¢do para 2024 na area da ‘satide mental’

Acdo Descricdo Meta Responsabilidade
Implementacio das orientagoes de Acompanhar a implementacgdo das orientagdes de interveng¢do na drea da saiide mental definidas em 2016, através de 1 Reunido realizada com os/as parceiros/as da Rede CMST
intervencio da satide mental consulta aos/as parceiros/as da Rede Social e consequente elaboragdo de relatorio. Social, até final de outubro de 2024.
. L. . Sessdo de formagdo ministrada pelos técnicos/as da consulta de satide mental da ULS, dirigida a técnicos/as das
Formacdo sobre a tematica da satide R S . ) s L . . ~ . »
instituicdes de solidariedade e agdo social do concelho, sob o tema dos critérios de diagndstico e respetivos recursos e 1 Agido de formagdo realizada até junho de 2024. ULS

mental dirigida a técnicos/as das IPSS L . N
estratégias de intervengao.

: Tabela 15

Plano de A¢do para 2024 na area dos ‘comportamentos aditivos e dependéncias’

Acao Descricao Meta Responsabilidade

Parceria CMST-ICAD /CRI Porto

Ocidental e de todas{xs Desenvolver todas as diligéncias necessarias com vista a manuten¢do da parceria entre a CMST e o CRI do Porto ~ 100% das respostas instaladas em 2024 mantém o seu CMST/ICAD/CRI
Ocidental para a prevengdo e o tratamento de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias funcionamento. Porto Ocidental

respostas instaladas

Realizar uma agdo de formagdo em comportamentos aditivos e dependéncias (CAD) dirigida a técnicos /as de

Formagiao em CAD . ~ .
intervengdo social.

1 Acgdo de formacao realizada até final de 2024. CRI Porto Ocidental

: Tabela 16

Plano de A¢do para 2024 na area das ‘pessoas em situac¢io de sem-abrigo’

Agdo Descricao Meta Responsabilidade

100% das pessoas em situagdo de sem-abrigo sinalizadas pelas entidades de
intervencdo social tém apoio do projeto Zero Desperdicio, do banco alimentar CMST/CVP/ISCMST/AMCHR
ou da resposta criada pelo projeto Espago d'Abrigo, até final de 2024

Potenciar todas as respostas existentes na comunidade com vista ao apoio alimentar de

Apoio alimentar . ~ X
pessoas em situacdo de sem-abrigo
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: Tabela 17

Plano de A¢do para 2024 na area das ‘redes de cooperacio’

Acao

Descrigao

Meta

Responsabilidade

Grupos tematicos

Manter em funcionamento os GT da 'violéncia doméstica’, da 'saiide mental, dependéncias e sem-abrigo’ e
dos "idosos e deficiéncia’.

3 GT em funcionamento efetivo e pelo menos 2 reunides de cada um deles
realizadas ao longo de 2024

Apresentagdo ao CLAS dos principais resultados do trabalho realizado, na sessdo
plenéria de dezembro

CLAS - dinamizagéo
CMST

Monitorizacéo geral do plano
de aciao

Dinamizar o processo participado de monitorizagdo do plano de agdo, através do cronograma elaborado
para o efeito, a remeter a todos os parceiros do CLAS, com atualizagdo permanente ao longo do ano.

1 Cronograma geral das a¢des atualizado mensalmente ao longo de 2024

CLAS - CMST com
apoio dos/as parceiros

36




Plano de Desenvolvimento Social 2024-2030

: REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CLAS - Conselho Local de A¢do Social (2024) - Diagnéstico Social de Santo Tirso. Cadernos
temdticos. Vulnerabilidades e Recursos Sociais. Versdo 2.0. Policopiado. Santo Tirso:
Camara Municipal de Santo Tirso e Conselho Local de A¢do Social.

- (2019) - Plano de ag¢do 2018. Relatério de avaliagdo ex-post. Policopiado. Santo Tirso:
Camara Municipal de Santo Tirso e Conselho Local de A¢do Social.

- (2017) - Diagnéstico Social de Santo Tirso. Cadernos temdticos. Recortes
sociodemogrdficos. Versdo 1.3. Policopiado. Santo Tirso: Camara Municipal de Santo Tirso
e Conselho Local de Agao Social.

- (2014) - Diagnéstico Social de Santo Tirso. Cadernos temdticos. Abertura e
Enquadramento. Policopiado. Santo Tirso: Cadmara Municipal de Santo Tirso e Conselho
Local de Ac¢do Social.

Instituto de Estudos Sociais e Econdmicos (2013) - Projeto Rede em Prdtica. Relatério
Final da Avaliagdo do Programa Rede Social 2010-2012. Lisboa: Instituto de Estudos
Sociais e Econémicos.

: Webgrafia

www.amp.pt
www.ccdr-n.pt
www.ine.pt
www.norte2030.pt

www.portugal2030.pt

37



