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Regulamento da Central de Transportes de Santo Tirso

Capitulo | — Ambito Geral
Subcapitulo | — AtribuicBes e Objectivos

Artigo 1.°

1.

O presente Regulamento destina-se a estabelecer normas respeitantes ao
aproveitamento dos recursos do edificio e da area envolvente que constituem a
Central de Transportes, por forma a preservar e valorizar as caracteristicas e
potencialidades do local, tendo por objectivo primeiro, garantir a qualidade dos
servigos prestados, nomeadamente no que respeita aos transportes publicos.

Subcapitulo Il — Competéncias

Artigo 2.°

1.

Sem prejuizo das competéncias legalmente definidas e no ambito das atribuigfes e
objectivos constantes no artigo anterior, compete a Camara Municipal de Santo Tirso
através da sua Divisdo de Transito, de forma regular e continua, assegurar a
organizagdo, exploracdo e disciplina da Central de Transportes de Santo Tirso, a
seguir designada apenas por C.T.S.T..

Capitulo Il — Servigos de Transportes

Seccédo | — Principios

Artigo 3.°

1.

A Cémara Municipal de Santo Tirso regulara a organizacao e disciplina dos Servigos,
de forma a evitar situacbes de vantagem concorrencial ilicita, para qualquer

transportador.

Procurar-se-a que a C.T.S.T. seja terminal e ponto de partida obrigatoria de todas as
carreiras interurbanas de transportes rodoviarios de passageiros que sirvam a cidade
de Santo Tirso, incluindo-se nesta obrigatoriedade as carreiras de servico

internacional.

Sao considerados como prioritarios utilizadores da C.T.S.T., 0s concessionarios de
transportes rodoviarios de passageiros em carreiras de servico publico da area de

Santo Tirso.

Seccéo Il — Horario

Artigo 4.°

1. AC.T.S.T. abrira as 05h00 e encerrara as 23h00.

2. O servigo de recepcdo e entrega de bagagens e mercadorias podera estar aberto
entre as 09h00 e as 19h00 de segunda a sexta-feira e das 09h00 as 13h00 aos
sébados.

3. A requerimento dos interessados, elaborado nos termos do artigo n.° 5.° poder-se-a

considerar a sua abertura em moldes e horarios diferentes.
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Seccao Il — Veiculos

Artigo 5.°
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www.cm-stirso.pt 1. Todo o transportador, para que possa tomar ou largar passageiros ou bagagem no

C.T.S.T. devera remeter a Camara Municipal, até oito dias antes daquele em que
pretenda iniciar ou prestar o respectivo servico, um requerimento nesse sentido,

segundo norma que Ihe seré fornecida na C.T.S.T. ou na Camara.
2. O requerimento devera indicar:
a) O nome comercial ou firma do transportador;
b) A sede ou o domicilio social;
c) O numero fiscal;
d) O servigo a assegurar;

e) A sua Companhia ou Companhias Seguradoras, riscos cobertos pelos

seguros e 0s nimeros das respectivas apolices.
Subseccdo | — Seguros
Artigo 6.°

1. Independentemente do estipulado no artigo n.° 27.° deste Regulamento, sé serdo
admitidos a utilizar a C.T.S.T. os veiculos seguros nas condi¢cdes dos regulamentos

gerais e cujas apdlices contenham a seguinte clausula:

“ A validade do presente contrato estende-se aos riscos que possam surgir das manobras

ou outras operacodes a efectuar na C.T.S.T. — Central de Transportes de Santo Tirso.”

2. A admisséo de veiculos sera recusada sempre que os transportadores ndo possam
comprovar, pela apresentacdo das respectivas apolices e dos recibos dos prémios,

que se encontram em condi¢BGes de observancia do estipulado no nimero anterior.
Subseccéo Il — Sinais Sonoros
Artigo 7.°

1. Na&o é permitido, excepto em casos de perigo iminente, dentro dos limites da C.T.S.T.,

0 uso dos sinais sonoros dos respectivos veiculos.

Subseccéo Il - Manutencdo
Artigo 8.°
1. Aos veiculos utilizadores da C.T.S.T. é vedado fazerem qualquer tipo de manutengao

SISTEMA CERTIFICADO
eiC (combustiveis, lubrificantes, agua ou limpeza).
2. Qualquer servico de manutencdo s6 é permitido em local préprio que se encontra
certificagao i . .
””“&'é‘“’" devidamente identificado na C.T.S.T..
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Subsecgéo IV — Avarias

Artigo 9.°

1.

Qualquer veiculo avariado deverd ser imediatamente retirado do cais onde se

encontra estacionado.

Se a avaria se resumir a ligeira reparacéo para o indispensavel prosseguimento da
marcha, e desde que ndo exceda o periodo de 30 minutos, contados a partir do
momento da imobilizacdo do veiculo, podera ser efectuada na area de aparcamento

ou de manutengéo.

Sempre que nao seja possivel fazer deslocar o veiculo avariado ou sempre que a sua
reparacdo nesses locais ndo possa fazer-se no periodo de 30 minutos, devera o

condutor promover, a sua desloca¢do imediata para garagem ou oficina.

Se a deslocacéo citada anteriormente ndo se fizer com a celeridade necesséria, sera
o veiculo em causa removido por iniciativa da Camara Municipal, a expensas do

proprietario do mesmo.

Subsec¢éo V - Velocidade

Artigo 10.°

1.

A velocidade méaxima admitida dentro das instalacdes da C.T.S.T. € de 20 Km/hora.

Seccdo IV - Carreiras

Subseccédo VI — Normas Gerais

Artigo 11.°

1. As empresas devem cumprir e fazer cumprir rigorosamente os horarios.

2. As empresas que utilizam, nas horas de ponta, véarios veiculos para 0 mesmo
itinerario s6 poderdo estacionar ao mesmo tempo no cais de embarque, no maximo,
dois veiculos —carreira e desdobramento-. No entanto, o segundo veiculo sé podera
estacionar naquele local desde que néo prejudique o estacionamento do veiculo da
carreira de qualquer outra empresa que labore para o0 mesmo destino ou zona.

3. Quando dois ou mais transportadores sirvam 0os mesmos destinos, com 0s mesmos
horérios ou horéarios préximos, devem 0s mesmos ser rigorosamente observados.

4. E proibido o chamamento de passageiros por processos ruidosos, com a excepcéo do
emprego do sistema de amplificacdo sonora de que a C.T.S.T. esta equipada.

5. E ainda proibido, dentro da C.T.S.T. a tomada ou largada de passageiros e a carga ou

descarga de mercadorias e bagagens, fora dos cais respectivos.

Subseccéo VIl — Venda de Bilhetes

Artigo 12.°

1.

2.

A venda de bilhetes efectuar-se-a nos veiculos ou nas bilheteiras.

E proibido a venda de bilhetes nos cais de embarque.
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3.

A venda de bilhetes sera feita por forma a permitir o mais rapido escoamento e a

maior comodidade dos utentes.

Subseccéo VIII — Horérios e Tarifas

Artigo 13.°

1.

Os transportadores deverdo avisar a Camara Municipal das modificacdes de horarios

e tarifas, pelo menos quarenta e oito horas antes da sua entrada em vigor.

Os horérios das carreiras e as respectivas tarifas serdo afixadas em locais bem
visiveis, designadamente junto dos escritérios das respectivas empresas

transportadoras.

A Camara Municipal podera elaborar um quadro de informacdo permanente de
horarios de partidas e chegados das carreiras, respectivos cais de embarque e
paragens mais importantes do percurso.

Secc¢ao V - Despachos e Armazenamento

Subseccdo IX — Bagagens e Mercadorias

Artigo 14.°

1.

Os despachos de bagagens e mercadorias serdo efectuados, nos termos de
legislacdo em vigor, pelos Agentes dos transportadores nos espagos que lhes estao
destinados na C.T.S.T..

Nao é permitido sob qualquer pretexto, o deposito de volumes nos cais da C.T.S.T. ou

fora dos locais citados no nimero um deste artigo.

Subsecc¢do X — Armazenamento

Artigo 15.°

1.

O servigo de armazenamento de bagagens e mercadorias em que a gestdo depende
da Camara Municipal de Santo Tirso, cobrard uma taxa de armazenamento fixada nos
moldes definidos pelo artigo n.° 36.° deste Regulamento.

Qualquer volume descarregado de um veiculo e que néo seja levado imediatamente
pelo seu proprietario ou agente transportador, sera transportado, de imediato, para
armazém através de pessoal em servico na C.T.S.T., donde s6 podera ser retirado
depois do pagamento da taxa correspondente, definida, igualmente, pelo artigo n.°

36.° deste Regulamento.

Os volumes armazenados serdo entregues a pessoa que apresentar o taldo

correspondente ao colocado sobre o volume.

As bagagens e outros objectos esquecidos nos veiculos ou nos cais serdo recolhidos
nos servigos da C.T.S.T..

A Camara Municipal elaborara trimestralmente uma relacdo das bagagens e objectos

achado, que fara afixar nos locais de estilo.

A Camara Municipal podera dispor das bagagens e objectos achados se ndo forem

reclamados até um ano apos a publicacéo da relagdo referida no nimero anterior.
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Secc¢dao VI - Cais de Embarque

Artigo 16.°

1.

Os cais, devidamente numerados terdo a afecta¢do que a Camara Municipal decidir,

podendo ser distribuidos por itinerarios que, por sua vez, constituir-se-ao em zonas.

Secg¢do VIl — Toques

Artigo 17.°
1. Considera-se toque a entrada e a saida de cada veiculo da area da C.T.S.T..
2. Obrigatoriamente todos os veiculos tém que registar os “toques” de acordo com o
sistema existente.
3. Os transportadores pagardo por cada veiculo a operar na C.T.S.T. uma taxa mensal,
calculada em fungédo do numero de “toques” de entrada.
4. Ataxa sera de valor e nos moldes fixados no artigo n.° 36.° deste Regulamento.

Seccao VIIl — Estacionamento

Artigo 18.°

1.

A duracdo méxima de estacionamento dos veiculos nos cais para tomar ou largar
passageiros ou mercadorias serd de 10 minutos, salvo as restricdes dos numeros

seguintes.

Os veiculos quando chegam a C.T.S.T. logo que os passageiros desgcam e as

mercadorias sejam descarregadas, deverdo deixar o cais de embarque.

Quando, segundo o horario previsto, a duracdo do estacionamento for inferior ao
méaximo fixado no ndmero um, os veiculos poderdo retomar imediatamente lugar no

cais de partida. Em caso contrario, deverdo estacionar na zona de aparcamento.

E expressamente proibido o estacionamento de veiculos fora da zona de

aparcamento.

Os agentes transportadores que operem regularmente na area do Concelho de Santo
Tirso tém direito a estacionar na zona de aparcamento da C.T.S.T., até ao limite da

sua capacidade, mediante o pagamento de taxa.

O valor da taxa referida no nUmero anterior € o que consta no artigo n.° 36.° deste

Regulamento.

E proibido o estacionamento fora do parque da C.T.S.T. dos veiculos de transportes
colectivos de passageiros, ainda que nado afectados a carreiras regulares de

transportes de passageiros.

§ Unico — Em épocas especiais e ou quando se esgotarem os lugares de
aparcamento, o estacionamento podera ser feito fora da area do parque
da C.T.S.T., sendo tais situagBes sempre determinadas pela Cémara

Municipal, pontualmente.
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8.

E proibida a paragem de veiculos sobre as passagens demarcadas e reservadas a

circulacdo dos pedes.

Secgdo IX — Aparcamento

Artigo 19.°

1.

Considera-se aparcamento o estacionamento de duracéo superior ao periodo de

tempo referido no nimero um do artigo anterior.
E expressamente proibido o aparcamento de veiculos na zona dos cais de embarque.

E gratuito o aparcamento dos veiculos de transportes colectivos de passageiros,
desde que a sua duracao ndo ultrapasse os 30 minutos, contados a partir da hora a

que se verificou o seu “toque” de entrada.

O transportador devera indicar as necessidades de aparcamento fora das horas de

servico.

O aparcamento de veiculos para além do periodo citado no namero trés deste artigo,
esta sujeito ao pagamento da taxa, nos moldes previstos pelo nimero seis do artigo

anterior.

Secc¢ao X — Escritérios

Artigo 20.°

1.

Os escritdrios situados na C.T.S.T. serdo ocupados, pelos transportadores ou grupos

de transportadores que o requeiram.

Estes espagos sO poderdo ser utilizados para os fins especificos relacionados com a
actividade administrativa de transportadores, sendo terminantemente proibido o

desenvolvimento de qualquer outra.

O direito de ocupagao é precario e terd uma duracdo minima de seis meses e maxima

de doze meses, renovado por iguais periodos sucessivos.
A taxa mensal de ocupacao sera a que constar no artigo n.° 36.° deste Regulamento.
Os requerimentos dos transportadores deverédo ser dirigidos a Camara Municipal.

Os grupos de transportadores que requeiram o direito de ocupacgao deverdo designar
uma empresa responsavel pelo pagamento da taxa de ocupagéo.

Os encargos com a energia eléctrica, agua, telefone, telecopia ou outras
comunicagbes, serdo da responsabilidade de cada transportador ou grupo de

transportadores, conforme as situagdes.

Subseccédo XI — Sinalizagdo dos Escritérios

Artigo 21.°

1.

2.

As empresas transportadoras ocupantes dos escritérios poderdo assinalar os mesmos

com placas indicativas da respectiva firma.

As placas a colocar deverdo obedecer as indicagdes da Camara Municipal, no que

respeita a sua localizacdo, serem luminosas e possuir medidas até 4,83x0,45 ml. A
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sua localizagdo deve ainda reger-se pelas normas e taxas de publicidade em vigor
para o Municipio de Santo Tirso.

Secc¢do XI — Elementos Estatisticos

Artigo 22.°

1.

Sempre que a Camara Municipal de Santo Tirso e ou a DGTT o solicitem, seréo
elaborados mapas estatisticos relativos ao movimento de passageiros, mercadorias,
bagagens e veiculos, ficando as empresas transportadoras obrigadas a fornecer a
Divisdo de Transito da Camara Municipal os elementos necessarios, por forma a

poder responder cabalmente & solicitagdo do Municipio e ou da DGTT.

Capitulo Il — Estabelecimentos Comerciais

Secc¢dao Xl — Principios Gerais

Artigo 23.°

1.

No sentido de se aproveitar as potencialidades comerciais do local, criaram-se no
segundo piso do edificio da C.T.S.T. areas susceptiveis de serem utilizadas para fins
comerciais, no sentido de se poder dar aos utentes a melhor comodidade, através da
prestacéo de servicos de qualidade, higiene, limpeza e salubridade.

Os estabelecimentos comerciais existentes na C.T.S.T. funcionardo de acordo com o
Regulamento proprio, aprovado em Assembleia Municipal na sua reunido de 16 de
Outubro de 1992 e que aqui se da, para todos os efeitos, como totalmente

reproduzido.

E, no entanto, vedado aos titulares dos estabelecimentos comerciais, exercerem por
si ou interposta pessoa, actividade comercial diferente daquela para que estédo
habilitados, nomeadamente a venda de bilhetes para carreiras urbanas, interurbanas
ou internacionais, bem como constituirem-se agentes de qualquer empresa

transportadora.

Seccao XlIl — Horario

Artigo 24.°

1.

O horéario de funcionamento dos estabelecimentos comerciais em laboragcdo na
C.T.S.T. seréo os que vierem a ser aprovados previamente pela Camara Municipal,

nao devendo ser, contudo, diferentes dos estipulados para os Centros Comerciais.

Capitulo IV — Disposi¢des Gerais

Seccdo XIV — Funcionamento

Artigo 25.°

1.

A C.T.S.T. esta em funcionamento 24 horas por dia, durante todo o ano civil, em

condi¢Bes normais e no que respeita ao servico de guarda das instalacoes.
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SANTO TIRSO Seccéo XV — Reclamos Comerciais
CAMARA MUNICIPAL
Artigo 26.°
Praca 25 de Abril
4780-373 SANTO TIRSO
Tel. +351 252 830 400

Fax: +351 252 856 534
gap@cm-stirso.pt tabela de taxas em vigor para o concelho de Santo Tirso.

1. Poderé ser permitida a colocag&o de reclamos comerciais no interior da C.T.S.T..

2. Pela afixagdo dos reclamos comerciais sera cobrada uma taxa de acordo com a

www.cm-stirso.pt ) ] o
3. Os reclamos a colocar serdo previamente submetidos a Camara Municipal para

andlise, aprovacéo e licenciamento.

4. A colocacdo dos reclamos publicitarios devera ser feita por forma a ndo prejudicar a
visibilidade dos quadros referidos nos numeros 2 e 3 do artigo 13.° deste
Regulamento, bem como de quaisquer outros elementos de sinalizagéo existentes no
interior da C.T.S.T..

Secc¢éo XVI - Do seguro

Artigo 27.°

1. Todos os concessionarios a operar na C.T.S.T. sdo obrigados a estabelecer um
seguro de forma a cobrir os riscos da sua responsabilidade civil ou a prestar caugéo
idonea correspondente.

§ Unico — Este seguro efectuar-se-4 nos termos estabelecidos pela lei em vigor.

2. E obrigatéria a apresentacéo da apolice ou do termo de caucdo para que a exploracio

se inicie, bem como do recibo do seguro, todos 0s anos, para que possa prosseguir.

3. As normas deste artigo sdo de ambito geral e complementam o artigo 6.° deste

Regulamento.
Seccédo XVII - Do Pessoal

Artigo 28.°

1. O pessoal que prestar servico na C.T.S.T. pertencente a Cadmara Municipal de Santo
Tirso tera os deveres e os direitos estatuidos para a generalidade dos trabalhadores
da Administragcdo Publica, estando nomeadamente sujeito ao Estatuto Disciplinar dos
Funcionarios da Administracéo Publica.

2. E especialmente obrigado a:

a) Tratar os agentes dos transportadores e dos comerciantes, bem como todos
0s utentes, com a maior correc¢do, ndo os importunando com exigéncias
injustificadas e prestando-lhes todos os esclarecimentos e colaboracdo de

gue necessitarem.

b) Velar pela seguranca e comodidade dos utentes, especialmente quando se

SISTEMA CERTIFICADO
eiC trate de senhoras gravidas, diminuidos fisicos, idosos e criancas.
e c) Fazer entrega imediata ao servico competente dos objectos abandonados e

certificagao
acreditada

encontrados na C.T.S.T..
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Seccédo XVIII - Dos Utentes

Artigo 29.°

1. Os utentes, enquanto no interior da C.T.S.T. deverdo acatar as indicagbes dadas
pelos funcionarios da C.T.S.T. sem prejuizo da reclamagéo que ao caso couber para o

superior hierarquico de qualquer agente em servico na C.T.S.T..
Capitulo V - Infrac¢Bes e sua Sancgao
Artigo 30.°

1. Sem prejuizo da responsabilidade civil emergente dos actos praticados, as infracges
ao presente Regulamento sdo aplicadas coimas entre 5.000$00 (24,94 €) e
500.000$00 (2.493,99 €), se as mesmas ndo constituirem crimes nos termos da lei

geral.
2. Asinfrac¢des poderdo ainda ser passiveis das seguintes sancdes acessorias:
a) Adverténcia;
b) Proibicdo de entrada nas instalagdes da C.T.S.T., por um periodo de 90 dias;

c¢) Em caso de reincidéncia ou se a infraccdo for extremamente grave, a

Céamara Municipal podera impor a proibigcdo definitiva.

3. As infrac¢Bes as disposicGes deste Regulamento sdo puniveis, ainda que praticadas

por negligéncia.

4. Nos casos previstos nas disposi¢es citadas no nimero anterior, a tentativa sera

sempre punida.

Artigo 31.°

1. Na aplicagdo das coimas e das san¢des acessorias aplicar-se-a o disposto na lei geral
sobre contra-ordenacdes, em tudo o que ndo estiver expressamente previsto no

presente Regulamento.

Artigo 32.°

1. Para efeitos do disposto nos artigos anteriores, todas as autoridades e seus agentes,
gue tomarem conhecimento de quaisquer infraccdes a este Regulamento deverdo
participd-las & Camara Municipal, sem prejuizo de o fazerem, igualmente a outras

entidades, nomeadamente a D.G.T.T..
Capitulo VI — Disposi¢8es Finais e Transitorias
Seccdo IXX — Fiscalizagao
Artigo 33.°

1. A fiscalizacdo das condi¢cdes de prestagdo de servicos na C.T.S.T., sera exercida,
entre outras, pela Camara Municipal de Santo Tirso e ou D.G.T.T., com vista a zelar
pelo integral cumprimento do disposto no presente Regulamento e demais normas

aplicaveis.
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Secc¢ao XX — Registo de Reclamagdes

Artigo 33.°

1.

Existira na C.T.S.T. um livro de registo, ou sistema semelhante, das reclamagées e
sugestBes que os utentes queiram fazer, respeitantes ao funcionamento da Central,

quer a actuacdo dos seus agentes.

Seccdo XXI — Responsabilidade

Artigo 34.°

1. AéreadaC.T.S.T. é considerada, para todos os efeitos, como espaco publico.

2. A Cémara Municipal de Santo Tirso, como entidade gestora da C.T.S.T. ndo assume a
responsabilidade por qualquer espécie de riscos provenientes das actividades que
laborem na referida C.T.S.T., nomeadamente, empresas transportadoras e
comerciais, seus agentes, veiculos e demais equipamento. Nestes termos a Camara
Municipal de Santo Tirso declina toda e qualquer responsabilidade por eventuais
acidentes que se verifiguem tanto no interior da Central como em todas as areas
anexas.

3. Os concessionarios, empresas transportadoras e ou comerciais, deverdo declarar ter

tomado conhecimento do presente Regulamento e que se obrigam ao cumprimento
das suas disposi¢cbes, bem como de todos os demais preceitos legais e

regulamentares referentes a utilizagdo da C.T.S.T..

Seccdo XXII — Afixacéo e Modificacdo do Regulamento

Artigo 35.°

1.

O presente regulamento devera ser afixado em local bem visivel para os utentes da
C.T.S.T.

2. Nenhuma modificagdo ao presente regulamento podera ser feita sem a aprovacao da
Cémara Municipal e Assembleia Municipal e homologacgéo pelo M.O.P.T.C. (DGTT).
3. As modificacBes serdo dadas a conhecer aos transportadores e ao publico em geral
através da afixagdo do respectivo Edital, no prazo legal.
4. As modificagdes entrardo em vigor quarenta e oito horas depois da publicagao.
Seccdo XXIII
Artigo 36.°
1. (As taxas a aplicar referidas neste artigo séo as que constam da Tabela de Taxas e
Licencas Diversas da Camara Municipal de Santo Tirso).
Artigo 37.°
1. Na actualizacéo dos valores das taxas constantes no artigo anterior e, se outro critério

néo for utilizado pela Assembleia Municipal, aplicar-se-a o indice legal de actualizagéo
das rendas comerciais, no que respeita as taxas referidas no artigo 20.° deste
Regulamento. Nas restantes taxas, a actualizacdo serd em fungdo da taxa da inflacdo

anual.
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Aprovado pela:
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